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{COMO MEDIR

LAVITALIDAD
CULTURAL?

una apuesta del proyecto

A RITMO DE INCLUSION

El Comité Internacional para el desa-
rrollo de los Pueblos CISP, en linea con
la agenda internacional, considera la
cultura como un factor que agrega va-
lor al desarrollo y aumenta su impacto,
la cultura como un sector de actividad
econdmica y la cultura como un entor-
no sostenible para la cohesidn social y
la paz, indispensable para el desarrollo
humano.

Los programas del CISP en Cuba des-
de el 2003 han promovido el fortaleci-
miento de un sector cultural dindmico,
el uso de los recursos culturales para el
desarrollo de los territorios, el fortale-
cimiento de las empresas culturales y
creativas, la generacién de empleo e
ingresos y la articulacién de los actores
locales en funcién de una gobernanza
territorial participativa.




INTRODUCCION

La sociedad contemporanea sitla la
cultura en el centro de los debates que
determinan de dénde venimos, cémo
existimos y hacia dénde vamos, tanto
en lo individual como en lo colectivo,
lo que le da relevancia en el logro de
formas de desarrollo mas sostenibles e
inclusivas.

Diversas son las definiciones de cultu-
ra consistentes con estas aspiraciones,
a partir de su capacidad mediadora en
la experimentacion, comunicacion vy
reproduccion del orden social, lo que
determina nuestro modo de percibir el
mundo, de vivenciar, indagar y replan-
tear las relaciones humanas y sus sub-
jetividades en contextos comunitarios y
locales. (Geertz, C; 1990)"

Cuestidn significativa que aporta a los
debates sobre este particular, es la re-
ferida a las capacidades de la cultura,
el arte y la produccion de arte para la
transformacion social. Es posible avan-
zar en esta opcidn de anélisis porque,
las antes mencionadas capacidades,
propician la interacciéon de actores so-
ciales de naturaleza diversa, a través de
mecanismos y recursos con base inno-
vadora y creativa, de experimentacion,
que conducen a re significar y re sim-
bolizar la produccién cultural y artisti-
ca, asi como en definitiva, la vida de las
personas.

En esta légica, la cultura y la produc-
cién de arte son una fuente fundamen-
tal para la cohesién social, especifica-
mente para las poblaciones jévenes, las
cuales tienen oportunidad de realizarse
(o0 no) en sus espacios, o desde ellos.
En esta perspectiva, la cultura es un ve-
hiculo importante para vincular las ge-
neraciones, para producir procesos de
subjetivacion, de adquisicion de senti-
dos y también para la transferencia de
habilidades y conocimientos.

Las contribuciones de la cultura al de-
sarrollo sostenible han sido poco va-
loradas, aunque cada vez son mas los
paises y territorios donde se incluye en
sus estrategias de desarrollo. La cultura
entendida como generadora de creci-
miento econdmico tiene también un
papel esencial en el desarrollo integral
de la ciudadania, desde el logro de un
bienestar individual y colectivo, de for-
ma participativa y como expresién cul-
tural de la vida cotidiana de la sociedad.

En los ultimos tiempos se ha utilizado
el concepto de vitalidad cultural como
parte del desarrollo social de los pai-
ses, las ciudades y los territorios. En
este proceso se reconoce y valora el
papel de la cultura y la creatividad en
todos los aspectos de la vida. Se trata
de brindar oportunidades culturales y
creativas para la ciudadania, de forma
que mejoren sus capacidades, su traba-
joy su calidad de vida. Todo esto bajo
los principios de diversidad, equidad y
sinergias entre todos los actores socia-
les.

'Geertz, C (1990) La interpretacion de las cultu-
ras. Barcelona: Gedisa

Esto supone reconocer la cultura, la
produccién cultural y de arte como ca-
talizadora de la autoestima del colecti-
vo, que lo lleva a saber qué quiere, asu-
mir riesgos, tomar la iniciativa, buscar
alternativas, aprender de los errores,
ser creativos, y hacer que las cosas su-
cedan, de forma que se transforme po-
sitivamente las condiciones de vida de
las personas. Para ello, es importante
identificar los actores locales claves en
el universo de los sujetos individuales
o colectivos, entre ellos: lideres loca-
les, formales e informales, instituciones
y organizaciones, actores externos al
espacio local, comunidad o poblacién
residente.

Si bien existen intentos por integrar la
cultura y la producciéon de arte como
vehiculo para la cohesién social y la
multiplicacién de oportunidades indi-
viduales y colectivas, de forma que se
contribuya a facilitar procesos de cam-
bio y transformacién para el logro de
un desarrollo sostenible e inclusivo, son
escasas las investigaciones cubanas
que aborden explicitamente conceptos
integrales para la formulacién de poli-
ticas y estrategias vinculadas a la cultu-
ra y las industrias culturales y creativas
desde esta nocién de vitalidad cultural.
En este sentido, los conceptos de vita-
lidad cultural, espacios hibridos, dise-
Ao de indicadores de vitalidad cultural,
representan los elementos clave de la
presente investigacion. Su anélisis ho-
listico e integrador nos permitird reali-
zar propuestas concretas para avanzar
en metas especificas del desarrollo en
las condiciones de Cuba.

Estos conceptos permiten responder a
la cuestién de como el arte y la cultura
afectan las condiciones de produccion
y reproduccién de la vida cotidiana,
atendiendo a su condiciéon de catali-
zadores potenciales para el avance de
los barrios urbanos, las ciudades, y los
asentamientos rurales, en correspon-
dencia con el grado de su integracién a
los conceptos de calidad de vida y par-
ticipacion. Ademds, mostrara sus capa-
cidades de generar cambios positivos
en el ambito socioecondmico en las
comunidades, instituciones, proyectos,
iniciativas, desde la experimentacién y
la construccion colectiva de actores di-
versos para el incremento del desarro-
llo inclusivo.

Para ello, se debe prestar atenciodn, in-
cluyendo lo referido a infraestructura, a
las instituciones y las fuentes de finan-
ciacion de la actividad cultural, a los
diferentes tipos de actores y agentes
del desarrollo que existen, asi como los
roles especificos que desempefian en
el fomento de diferentes aspectos de
la vitalidad cultural en las comunida-
des, atendiendo a las transformaciones
socioeconémicas que tienen lugar en
Cuba. Esto, desde una configuracion
inclusiva, abierta a influencias creativas
externas, que genere y promueva co-
nocimiento y participacién a través de
la creacién de redes y la generaciéon de
conocimientos e ideas.



La oportunidad de la investigacion vie-
ne de la mano de A RITMO DE INCLU-
SION. Acciones Culturales Innovadoras
para un contexto en trasformaciéon y
arroja luz sobre los elementos funda-
mentales que sitdan la produccién de
arte y la cultura como uno de los ele-
mentos clave para el proceso de desa-
rrollo de comunidades, a partir de los
fundamentos de los conceptos vitali-
dad cultural, espacios hibridos y dise-
fio de indicadores de vitalidad cultural.
Parte de la idea de que a pesar de las
sostenidas politicas puestas en marcha
para garantizar la inclusién social, lo
que incluye la elevacién de los niveles
de instruccién y del nivel cultural de las
personas, persisten diferencias que in-
ciden en las oportunidades para el ac-
ceso a espacios educativos, laborales y
de participacién cultural, de forma que
se evidencia un decrecimiento de la
participacion social de los/as jévenes,
y un incremento del nimero de ellos
que no tienen vinculo laboral o aca-
démico. Estos elementos no permiten
hacer efectiva la inclusién social en la
magnitud deseada.

El estudio aborda cuestiones clave para
la potenciaciéon de espacios culturales
hibridos innovadores que mitiguen
esas diferencias y potencien la parti-
cipacién social de las comunidades
seleccionadas, especificamente los/as
jovenes. Se aborda desde modelos de
gestion que introducen dindmicas de
trabajo multidisciplinarias y horizonta-
les, asi como formas de sostenibilidad
econdmica acorde con el escenario ac-
tual. Asimismo, fortalece capacidades
de colectivos creativos y grupos infor-
males que participan de las acciones
culturales de esos espacios, al dotarlos
de herramientas para el fomento de
emprendimientos culturales. Para ello,
se revisan experiencias exitosas a nivel
internacional.

Un elemento importante estd relacio-
nado con la interaccion entre la diver-
sidad de actores, los cuales hacen po-
sible la vida cultural de los territorios y
comunidades. Estos garantizan que las
acciones culturales sean funcionales al
logro de los objetivos del desarrollo,
y promueven la relacidon entre culturas
organizativas diversas, dinamicas hori-
zontales y verticales de gestion, exper-
ticias, modos de hacer, etc.

Siguiendo esta légica, es menester sis-
tematizar las acciones de investigacion
y gestion culturales previas, a nivel na-
cional e internacional, sobre el trata-
miento a los mencionados conceptos
y su aplicacién a la vida cotidiana de
comunidades y barrios, de forma que
genere posibilidades reales de trans-
formaciones en el &mbito local.

Lo antes expuesto, permite identificar
situaciones problémicas cuya génesis
radica en el insuficiente ejercicio de
ciudadania y decreciente interés de los
jovenes para participar en procesos so-
ciales inherentes a sus comunidades;
la existencia de espacios de inclusion/
exclusion marcados por diferencias
socioecondémicas y territoriales; la per-
sistencia de espacios culturales que
no propician la inclusién; y las esca-
sas posibilidades de encontrar viabili-
dad a la creacion de los jévenes. Estos
elementos son un obstaculo para las
transformaciones sociales positivas en
las comunidades de La Habana. Unido
a ello, la investigacion trabaja sobre la
inexistencia de indicadores que midan
y teoricen sobre estas probleméticas en
el contexto cubano.

De esta forma, la investigacion se propone como OBJETIVO GENERAL:

PROPONER UN SISTEMA DE INDICADORES PARA
LA EVALUACION DE LA VITALIDAD CULTURAL DE
ESPACIOS HIBRIDOS EN EL CONTEXTO CUBANO.

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

J Sistematizar los referentes tedricos, metodoldgicos y practicos sobre
los conceptos clave de la investigacion.

J Disenar un sistema de indicadores para la medicién de la vitalidad cul-
tural de espacios hibridos seleccionados.

J Validar los indicadores construidos con grupos de expertos y con prue-
ba piloto en Espacios hibridos seleccionados en La Habana.




La investigacion realiza la integracion
de lastematicas de construccién indica-
dores, desde la revision de bibliografia
especializaday la sistematizacién de los
procesos de gestiéon que se desarrollan
en los espacios hibridos. Aporta a los
referentes tedricos y metodoldgicos de
la mediciéon de impacto de proyectos
culturales concretada en practicas e ini-
ciativas comunitarias, atendiendo a las
habilidades de personasy grupos crea-
tivos, el cuidado del medio ambiente,
la innovacién, los emprendimientos,
etc. Ademads, toma en cuenta el con-
texto en que tiene lugar el proceso de
desarrollo en Cubay sus determinantes
socioecondémicas; asi como las metas y
los obstaculos para alcanzarlas a nivel
de espacios hibridos seleccionados en
La Habana.

PREGUNTAS AL PROBLEMA:

. ¢ Cudles son los referentes tedri-
co-metodolégicos en los estudios so-
bre vitalidad cultural?

. ¢ Qué indicadores permiten me-
dir la vitalidad cultural en el contexto
cubano?

. ¢ Coémo valoran un grupo de ex-
pertos sobre el tema los indicadores
propuestos?

. ¢ Qué herramientas podemos uti-
lizar para medir indicadores de vitalidad
cultural?

DEFINICION
CONCEPTUAL:

Vitalidad Cultural:

Evidencia de crear, difundir, validary apo-
yar las artes y la cultura como una dimen-
sién de la vida cotidiana en las comuni-

dades.

Espacios Hibridos:

Territorio de experimentacién y cons-
truccién colectiva entre actores diversos
(emprendimientos, MiPymes, artistas,
creadores, gestores culturales) que, con
propuestas econémicas desde la creati-
vidad, incrementan el desarrollo econd-
mico inclusivo y contribuyen a la vitalidad
de la comunidad desde una configura-
cion inclusiva abierta a influencias crea-
tivas externas, que genera y promueve
conocimiento y participacion a través de
la creacién de redes y la generacion de
conocimientos e ideas.

Indicadores Culturales:

Relacién existente entre la produccién y
medicion de datos empiricos de fenéme-
nos culturales con el anélisis y evaluacion
de estos. Los criterios para la construc-
ciéon de indicadores en la investigacion,
de forma que se logre idoneidad en la
medicidn, son la relevancia, la utilidad, la
eficiencia, la precision, la periodicidad,
entre otros.

OPERACIONALIZACION
DE VARIABLES:

Vitalidad Cultural
Produccidn cultural
Participacién cultural

Consumo cultural

Espacios Hibridos
Actores clave
Colectivos creativos
Propuestas de valor

Mecanismos de colaboracién y coordinacion

Diseno de indicadores

Indicadores de contexto. (Existencia de oportunidades para participar)
Indicadores de resultado. (La participacion)

Indicadores de gestion. (Sistemas de apoyo a la creacién y produccién de arte)
Indicadores de impacto. (Nuevas cualidades de los espacios hibridos, mejora

en la funcionalidad de colectivos creativos, incremento del consumo cultural en los

sitios seleccionados)

RESULTADOS ESPERADOS

o Sistematizados los referentes tedricos, me-
todoldgicos y practicos de la investigacion.

. Disefiados indicadores para medir la vitali-
dad cultural de espacios hibridos en el contexto cubano.

] Validado el sistema de indicadores me-
diante criterio de expertosy pruebas piloto en tres espa-
cios hibridos.

. Analizados los resultados de vitalidad cul-

tural de los Espacios Hibridos propuestos.



ESTRATEGIA
METODOLOGICA

La perspectiva analitica que aborda la investiga-
ciéon es de caracter relacional entre las dimen-
siones macrosocial y microsocial de la totalidad
social. El estudio analiza elementos clave para el
logro de la vitalidad cultural de comunidades, to-
mando en cuenta su relacién con el entorno y sus
caracteristicas culturales, sociales, econémicas y
politicas. Al mismo tiempo busca articular y movi-
lizar la gestiéon popular de los actores sociales en
el desarrollo territorial.

La metodologia de investigacion seleccionada es
la cualitativa ya que ofrece los medios mas perti-
nentes para identificar los procesos locales de de-
sarrollo que se estan dando en la realidad contem-
porédnea cubana. Este método potencia el estudio
de los factores sociales en su escenario natural, es
decir, permite conocer las potencialidades para
lograr la vitalidad cultural de las comunidades en
municipios habaneros.

El alcance del estudio es exploratorio y propositi-
vo. Se espera que este estudio realice aportes no-
vedosos tanto tedricos como metodoldgicos en
el proceso investigativo que puede servir como
punto de partida a otras experiencias similares
que se realicen en el pais.

Se escoge también este disefio porque aportara
informaciones novedosas sobre las potencialida-
des de las comunidades para el logro de su vitali-
dad cultural. La recoleccion de datos se realizara
en dos etapas, la primera dedicada a la busqueda
bibliogréficay al anélisis critico de investigaciones
y acciones previas que toman como centro esta
teméatica, asi como sobre el tratamiento a estos
conceptos y su aplicacién a los espacios hibridos
y a la vida cultural de la Ciudad y en el &mbito lo-
cal y comunitario.

En la segunda etapa se trabajara en el campo,
en donde se usaran las técnicas que facilita-
ran este tipo de trabajo. Asi mismo se manten-
drén algunas técnicas que seran transversales
en todo el proceso de investigacion como la
entrevista a profundidad a informantes claves
y la observacién participante, que irdn retroa-
limentando desde la préctica, la teoria.

La observacion participante posibilitara com-
prender el comportamiento de las personas
en torno al objeto de estudio, lo que posibili-
tard que los investigadores puedan corrobo-
rar lo que dicen los sujetos en su discurso con
la practica cotidiana de esas personas.

La entrevista a profundidad a informantes cla-
ves (quienes, las preguntas) permitird obtener
y recuperar las experiencias de vida guarda-
das en la memoria de estos actores locales.
Esta técnica contribuird a la obtencién de in-
formacion valiosa sobre la historia del muni-
cipio que aun no han sido incorporadas a su
escritura oficial.

El Método de validacién de expertos que tie-
ne un peso importante en la investigacion;
se basa en la consulta a personas que tienen
grandes conocimientos, experticias y practi-
cas en el drea que se investiga y que se reco-
noce como “voces calificadas” Es una me-
todologia de estimacién en la que el experto
da su opinidn calificada. En nuestro estudio
los expertos son especialistas en las areas de
gestion y promocidn cultural, estudios cultu-
rales, identidad, industrias creativas y cultura-
les, gestién de proyectos de desarrollo y eco-
nomia.

La muestra de estudio la constituyen tres es-
pacios culturales hibridos: la Nave Oficio de
Isla, ya sedimentado y con resultados, la Ofici-
na Nacional de Disefio (ONDI)? que es un es-
pacio que estd en formacion y La Madriguera®
como institucién cultural para la promocidn
del arte joven en La Habana. Estas tres insti-
tuciones culturales poseen estadios de desa-
rrollo diferentes en cuanto a su gestion y pro-
puestas, lo cual serd de gran importancia para
la investigacion, ya que permitird el analisis
de la implementacién de los indicadores des-
de diversas fases, validando su pertinencia y
eficacia para el anélisis de la vitalidad cultural
en dichos espacios.

2Es una entidad creada en 1980 para propo-
ner, organizar y ejecutar, segun corresponda, la
aplicacién de la politica estatal en materia de
Disefio Industrial y de Comunicacién Visual. Su
trabajo gira en torno a cuatro areas claves; la
evaluacion del disefio, la promocién, el desa-
rrollo (como funcién ejecutiva) y el Registro Na-
cional de Disefladores. Tiene su sede en el Mu-
nicipio Plaza de la Revolucion. Desde el 2022
tiene un acuerdo de colaboraciéon con el Pro-
yecto A ritmo de Inclusion, representado por las
organizaciones que lo coordinan, a partir de la
identificacién de apuestas comunes. Como par-
te de los acuerdos se han realizado varias ac-
ciones del proyecto en dicha sede; eventos de
musica electrénica, ferias de emprendimientos,
acciones de formacidn, entre otras. Se trabaja
de conjunto en el disefio de un nuevo plan de
negocios para el PDL Espacio Hibrido en cues-
tién, teniendo en cuenta las nuevas oportunida-
des tanto espaciales como de experiencias que
aporta este nuevo aliado.

3Sede de la Asociacién Hermanos Saiz en La
Habana, la cual aglutina a creadores y publico
joven alrededor de su propuesta cultural (todas
las ramas del arte). Espacio beneficiario del Pro-
yecto A ritmo de Inclusion.



CAPITULO |

Referentes tedricos, metodolégicos y
practicos sobre los conceptos claves de
la investigacion.

La produccién de arte tiene dentro de sus
canones la transformacién social, encami-
nada al desarrollo humano, social, multi-
facético, no exento de contradicciones. Ya
sea desde la creacién de objetos artisticos
como pinturas, esculturas o instalaciones
de video para galerias, teatros, etc.; o des-
de préacticas menos tradicionales y com-
prometidas socialmente, pero igualmente
con base en el arte, los artistas deben ser
“complices” en la busqueda de los equi-
librios necesarios en las comunidades,
especialmente las de mayores niveles de
desigualdades. Esto es: centrarse en el
valor social y el impacto que pueden te-
ner en distintos dmbitos de |la sociedad,
atendiendo a que los artistas se encuen-
tran en una posicidn poco frecuente en la
que pueden reflejar y desafiar las normas
sociales; pero también pueden ser objeto
de anélisis por parte del publico, desde
espacios no artisticos.

Sin embargo, para realizarse en su funcion
de trasformadores sociales, entra al deba-
te las condiciones materiales para su reali-
zacion, lo cual esun reto entérminos de las
fuentes que garanticen estas condiciones
para la produccién artistica contempora-
nea que requiere pensar en cobmo apoyar
financieramente a los artistas. Es conocido
que a través de la subvencién publica de
las artes se puede lograr una proporcion
no menor para avanzar en beneficios para
la sociedad. Esto ha planteado la cuestion
de la "mediciéon” del valor cultural, con un
notable giro hacia los métodos cuantitati-
vos en funcién de métricas econémicas y
sociales.

En su obra "Vitalidad cultural en las comu-
nidades: interpretacién e indicadores”, los
autores Maria Rosario Jackson, Florencia
Kabwasa-Green y Joaquin Herranz, reco-
nocen la participacién artistica y cultural
como valiosa en sus propios términos y
también como parte integral de la vida co-
tidiana, la dindmica comunitaria y las con-
diciones de la comunidad. Reconoce que
las artes y la cultura también son recursos
que provienen de las comunidades.

En la presente investigacion se entiende
la vitalidad cultural como la evidencia de
crear, difundir, validar y apoyar las artes y
la cultura como una dimensién de la vida
cotidiana en las comunidades. Esta op-
cién captura la amplia gama de activida-
des artisticas y culturales que las personas
valoran como elemento clave de su satis-
faccién espiritual. Nos permite ademas
mirar los mundos de la produccién cultu-
ral como parte de ecosistemas econémi-
cos sociales en los que el publico es una
parte activa.

Aceptary aplicar el concepto de vitalidad
cultural tiene muchas implicaciones para
las personas tanto dentro como fuera del
campo cultural profesional. Coloca algu-
nas formas histéricamente privilegiadas
y subvencionadas de las artes y la parti-
cipacion cultural en el mismo dmbito que
otras formas que no han gozado de la mis-
ma importancia en el mundo de las artes
formales. En una nota relacionada, amplia
la gama de interesados en las artes y la
cultura para incluir a personas que no son
necesariamente “expertos” en las artes o
profesionales reconocidos de las artes.
Cuestidon importante es calibrar la evalua-
cién de como se perciben las artes y la
cultura en las comunidades, a partir de su
impacto en la calidad de vida de las per-
sonas y artistas, con datos recopilados de
forma recurrente. De ahi la necesidad de
lograr una medicion lo més acertada po-
sible, a través de indicadores concretos.
En este estudio se prioriza la participacion
activa de la poblacién, siendo parte de los
procesos de coplanificacion cultural de
los espacios hibridos.

ESPACIOS HIBRIDOS

Avanzar en la introduccion de este con-
cepto, permite la expansion del concepto
de distrito cultural, lo que significa incluir
mas oportunidades para la participacién
artistica tanto amateur como profesional.
Obliga a los encargados de formular po-
liticas, a los financiadores y a los adminis-
tradores a pensar de manera mas critica
sobre qué aspecto de la vitalidad cultural
de una comunidad estan contribuyendo.
Permite, ademas, que los miembros de
la comunidad aprendan més sobre la va-
riedad de actividades culturales en sus
comunidades y dénde se pueden hacer
mejor las inversiones relacionadas con las
artes. También le permite identificar un es-
pacio en el que socializar, realizar activida-
des, generar visibilidad y potencialmente
hacer crecer el flujo de personas en las
comunidades especificas.

Los espacios hibridos promueven cos-
movisiones innovadoras en las practicas
artisticas e irradian estéticas y conceptos
hacia las comunidades donde estan en-
clavadas, las cuales a su vez, pueden ser
comprendidas bajo ese prisma estética-
mente diverso. Estos espacios amplian ra-
dicalmente la visién del campo artistico y
rompe los limites de la praxis modelada
por la modernidad y sus principios con
respecto al individuo. La posmodernidad
trajo consigo un proceso de quiebre de
la busqueda de los limites precisos, de
cémo ver el arte y hacia dénde se marcan
las tendencias de cdmo producirlo.

El entorno tecnoldgico actual, ha llevado a
que los espacios hibridos en el arte cues-
tionen dogmas e imposiciones estéticas y
organizativas. Ya no como reproductores
de la vida cotidiana, sino como campo de
fuerzas que trasciende la naturaleza, apa-
rentemente o tal vez forzadamente, esta-
tica de las comunidades y la sociedad en
general. Son los espacios hibridos, en de-
finitiva, espacios de encuentro y didlogo,
que modifican la dindmica de la produc-
cion local.

Los espacios hibridos representan un terri-
torio de experimentacion y construccion
colectiva entre actores diversos (empren-
dimientos, MiPymes, artistas, creadores,
gestores culturales) que, con propuestas
econdmicas desde la creatividad, incre-
mentan el desarrollo inclusivo y contribu-
yen a la vitalidad de la comunidad.

El término espacio hibrido debe enten-
derse en multiples acepciones: un espacio
en el que se desarrollan actividades de di-
versa indole, un espacio en el que pueden
encontrarse personas de caracteristicas
muy diferentes, que asume una fisonomia
diferente en funcién de los acontecimien-
tos, de las diversas formas de gestién, un
espacio en el que el logro de un calenda-
rio rico y compartido entre varios actores
permite la contencién de costes y la maxi-
mizaciéon de las consecuencias positivas
sociales. Los espacios que conocemos no
son el resultado de una evolucién “natu-
ral”, sino social. Se construyen y modifican
con la actividad humana, y a medida que
las fuerzas productivas evolucionan se van
haciendo méas complejos y heterogéneos
(San Marful, 2003). La definicién de hi-
brido evoca la posibilidad de relacionar
diferentes lenguajes artisticos y por tanto
tiene un significado artistico y de investi-
gacidn. Favorece el aprovechamiento de
oportunidades, conecta el presente y el
futuro préximo lo que lo hace también in-
tergeneracional.



ESPACIOS
HBRIDOS
Y TERRITORIO

El espacio geogréfico es un “conjunto in-
disoluble, solidario y también contradicto-
rio de sistemas de objetos y sistemas de
acciéon; considerados no aisladamente,
sino como el contexto Unico en el que se
realiza la historia” (Santos, 2000: 54). El sis-
tema de objetos se considera como todo
lo que existe en la superficie terrestre,
todo lo que resulta de la accion humana,
y toda la herencia de la historia natural.
Como sistema de acciones, se conside-
ra el conjunto de relaciones sociales de
produccién (Santos, 1996). Los actores
sociales son productores de espacios y
configuradores del territorio, al mismo
tiempo que encuentran en éste posibi-
lidades para desplegar capacidades vy
creaciones (Sosa, 2012). El reto consiste,
en articular la presencia de multiples ac-
tores que pueden ser individuos, grupos
o instituciones, e incluso en diferentes es-
calas (internacional, nacional o local), para
plantear una vision de desarrollo que de
forma incluyente las integre.

No obstante, la diversidad cultural es to-
davia una materia pendiente. Lo intercul-
tural va permeabilizando a los creadores,
y a determinados publicos, pero la so-
ciedad vive en entornos multiculturales,
configurados cada vez més por un mayor
nimero de nichos, que incluso pueden
llegar a ser antagdnicos. AUn con un peso
innegable de la culturay el arte en los pro-
ductos internos brutos de las economias
industrializadas, se advierte la necesidad

de una presencia protagonista de las inter-
venciones de corte cultural en la transfor-
macion socioecondémica de los territorios.
Es por ello por lo que, frente a los territo-
rios convencionales del disfrute y uso de
la culturay el arte, ha surgido la necesidad
de identificar nuevos territorios, nuevos
espacios desde la potenciacién de la co-
laboracién, la sinergia entre actores, la in-
novacion y el capital social, en aras de po-
tenciar el desarrollo territorial y por ende
la calidad de vida de la poblacién.

Ante esta situacidon, en los andlisis sobre
economia y sociologia, autores como
Neder-veen (1994) y Sonntag y Arenas
(1995) han introducido desde finales del
pasado siglo, la discusién sobre lo hibrido
como un concepto inevitablemente liga-
do al anélisis de lo local y lo global. El con-
cepto de hibridacién que utilizan se basa
en la propuesta de Garcia Canclini, que
da cuenta de las mezclas, de la heteroge-
neidad asociada a la modernidad, y de su
utilidad préctica como herramienta para
acceder a los procesos de interconexién
y colaboracién. También retoman la pro-
puesta de Rowe y Shelling para referirla a
los “caminos por los que las formas y prac-
ticas separadas se recombinan formando
nuevas formas y nuevas practicas” (Sonn-
tag y Arenas, 1995:14).

La apropiacion del término desde la perspecti-
va espacial nos remite a lo que se conoce como
espacios hibridos, que, en el caso de la presente
investigacion, tiene a la cultura como elemento
principal.

EXPERIENCIAS
INTERNACIONALES Y
NACIONALES DE
ESPACIOS HIBRIDOS

Tales espacios difieren segun la funciona-
lidad, las caracteristicas del contexto en
el que se insertan, el tamafo y la diversi-
dad de actores que en ellos intervienen.
Ejemplo de ellos son los Centros difuso-
res, considerados modernos espacios
para la democratizacion de la culturay por
ende del consumo cultural. Definidos por
la accesibilidad cultural, la interdisciplina-
riedad, la descentralizacién de la progra-
macidon cultural, confluencia de creacién,
audiencia; recreacién junto a consumo
de bienesy servicios culturales. Ejemplos:
Circulo de Bellas Artes de Madrid, la Red
francesa de Mediatecas, Centro Socio-
cultural de Pefaranda de Bracamonte, la
Casa Encendida de Madrid, etc.

Otro tipo de espacios culturales hibridos
son los Centros generadores, conocidas
como instituciones dinamizadoras y agi-
tadoras de la cultura y del pensamiento.
Ademas de espacios de creacion, audien-
cia y consumo cultural, son sobre todo
lugares de produccion, de reflexién y es-
tudio. Relnen parte de los componentes
de los centros difusores, pero dan un paso
mas generando propuestas y contenidos
culturales, que luego saldrén de sus pro-
pias paredes para dirigirse a otros espa-
cios y territorios. También son centros in-
terdisciplinares, y algunos de estos son el
Centro Pompidou de Paris, el Barbican de
Londres, el Centro de Cultura Contempo-
ranea de Barcelona o el Lincoln Center de
Nueva York.

Existen también los Espacios de ocio cul-
tural, conocidos como las “ciudades de
la cultura o de las artes”. Un gran espacio
en dénde confluye una oferta amplia de
consumo cultural y en la que se rednen
espacios especializados: teatros, salas de
exposiciones, museos, centros de arte,
salas de concierto y espacios polivalen-
tes multiuso, incluso todo ello combina-
do con otras ofertas mas cercanas al ocio
y el entretenimiento. Su sentido parte de
la busqueda del posicionamiento de una
ciudad en el mundo. Son espacios multi-
disciplinares. Ejemplos: la Ciudad de las
Artes y las Ciencias de Valencia, Laboral
Ciudad de la Cultura de Gijén, el Centro
Niemeyer de Avilés, el Art District 798 de
Beijing o la ciudad de la cultura en la isla
de Saadiyat en Abu Dabi.

Una diferencia importante entre las expe-
riencias mencionadas anteriormente esta
dada por el tipo de gobernanza de las dis-
tintas organizaciones, que, a su vez, define
las principales lineas de financiamiento.
Algunos de los centros identificados son
detitularidad publica, en este caso el Esta-
do o una combinacién de organizaciones
publicas (Estado, regidn, municipio) son
responsables de la sostenibilidad eco-
némica de la entidad. Otros centros son
entidades de derecho publico, sin fiones
de lucro, cuyos miembros son organismos
publicos en colaboracidén con empresas
o fundaciones publicas. En este c aso se
trata de grandes organizaciones con cier-
ta garantia de sostenibilidad econémioca,
inciiadas por un deseo de “arriba hacia
abajo”. Alternativamente, los centros sin
fines de lucro son de caracter asociati-
vo, también reciben contribuciones pu-
blicas, pero la iniciativa para su creacion
proviene de grupos de ciudadanos, con
un enfoque de “abajo hacia arriba”. Otro
elemento importante que condiciona las
dimensiones y condiciones de la soste-
nibilidad econdmica es el impacto de las
producciones locales frente a la acogida
de producciones creadas por terceros.
Como parte del proyecto que da origen a



la investigacién sostuvimos encuentros
con BASE, centro de innovacién cultural y
social, abierto desde abril de 2016, ges-
tionado por una empresa social sin &nimo
de lucro. Su objetivo es fomentar la inno-
vacion y la investigacion en los sectores
culturales y creativo. BASE Milano alimen-
ta el cambio en la sociedad a través de la
produccién y coproduccién de iniciativas
culturales de gran valor. Se encuentra si-
tuado en el corazén del distrito de Torto-
na, la antigua planta industrial de Ansaldo
que ha sido totalmente renovada y trans-
formada en 12.000 m2 dedicados a zonas
de trabajo, laboratorios, encuentros, ex-
posiciones, espectaculos, talleres y confe-
rencias. BASE participa y ha contribuido a
redes de colaboracién nacionales e inter-
nacionales que promueven los valores de
la hibridacidn, la regeneracién urbana de
base cultural y la empresa cultural con im-
pacto social. La eleccién del barrio donde
se ubica el centro es importante, se tra-
ta de un barrio de Mildn donde se ubicé
una gran empresa manufacturera y otras
plantas industriales que abandonaron la
ciudad a finales de los anos 80. El barrio
actualmente es una zona semiperiférica
de la ciudad que ha sido objeto de una
profunda renovacién inmobiliaria y alber-
ga varias empresas de moda. También al-
berga hoy un museo civico disefiado por
arquitecto de experiencia internacional y
el centro de produccién del teatro Scala.

En el dmbito comunitario, también se
conforman espacios culturales hibridos,
que aun cuando no tienen la magnitud
de los anteriores citados, o al menos en
sus inicios, se convierten en nodo de ac-
tividad donde confluyen diversos gru-
pos sociales, encuentros que atendan las
desigualdades por medio de actividades
culturales, educativas y recreativas. Ya en
el contexto cubano existen espacios que
por las formas de gestién y las légicas de
funcionamiento constituyen experiencias
para la concepcidn de espacios hibridos.

Entre estos, hay cuatro que destacan por
la importancia que han tenido en los pro-
cesos culturales en los que se encuentran
inmersos, Estos son El Mejunje, La Fabrica
de Arte Cubano, Habana Espacios Creati-
vos y la Nave Oficio de Isla.

El Mejunje es un centro y espacio cultu-
ral localizado en Calle Marta Abreu entre
Juan Bruno Zayas y Alemén, en la Ciudad
de Santa Clara. Se fundd en el ano 1991,
pero sus antecedentes se remontan al aifo
1984, donde Silverio su creador, inspira-
do por la nueva tradicién habanera de las
“pefas” (reuniones informales de artistas)
se dio a la tarea de crear un sitio en el cual
intelectuales, artistas y cualquiera que es-
tuviera interesado en las artes, pudieran
reunirse en un ambiente favorable.

Es un espacio urbano vertebral para las ar-
tes en el territorio, tanto local como nacio-
nal, de acuerdo con la gestion que realiza
en el orden sociocultural. Este es un cen-
tro de operaciones artisticas que, entre
sus importantes contribuciones, apuesta
firmemente por la participacion de todo
tipo de publico, impulsando modelos de
inclusion social. En este espacio confluyen
desde funciones de teatro, trova contem-
pordnea y rock, cine, noches de baile de
son y salsa, actividades infantiles y para
la tercera edad, exposiciones y otras; sin
embargo, su espacio mas reconocido son
las noches sabatinas LGTBIQ+.

A decir de su creador; El Mejunje ha sido
un lugar polémico y a mi me encanta, por-
que los que no son asi son casi siempre
aburridos. El Mejunje es un lugar sui gé-
neris en el panorama cultural cubano, por-
que es la diversidad misma. Te puedo ase-
gurar que no hay en Cuba ni en el mundo
un lugar tan diverso, donde confluyan tan-
tas personas que, aparentemente, no tie-
nen nada que ver entre si, y, sin embargo,
aqui se unen y comparten, aqui se abra-
zan y se besan cuando hay una fecha im-
portante. (https://www.cubainformacion.
tv/cuba/20080727/33234/33234-el-me-
junje-un-lugar-para-la-diversidad, 2008)

Por otra parte, Fabrica de Arte Cubano
(FAC), es un gran recinto de creacidn in-
terdisciplinario el cual abrid sus puertas el
13 de febrero del 2014. La trasformacién
de una fabrica de aceite en un espacio
en el cual coexisten, diversas manifesta-
ciones artisticas, emprendimientos y un
publico diverso, estuvo motivado por la
necesidad de rescatar, apoyar y promo-
cionar la obra de artistas de todas las ra-
mas del arte: cine, musica, danza, teatro,
artes plasticas, fotografia, moda, disefio
gréfico y arquitectura.

Conciertos, exposiciones, proyeccion
de audiovisuales, presentaciones teatra-
les, desfiles de moda y otras propuestas
tienen lugar en las naves de la Fabrica.
Ademads, sus espacios contribuyen a la
realizacion de actividades en el marco de
diversos eventos de gran importancia en
el dmbito cultural nacional e internacional
como; Festival Internacional del Nuevo
Cine Latinoamericano, la Bienal de La Ha-
bana, el Festival de Teatro, el Noviembre
Fotogréfico, la Muestra de Jovenes Reali-
zadores, entre otros.

En agosto de 2019 fue incluida en la lista
de los 100 mejores lugares del mundo de
la revista Time, guia anual que celebra la
innovacion y originalidad de destinos tu-
risticos, los criterios evaluados tomaron
en cuenta la calidad, originalidad, sosteni-
bilidad, innovacién e influencia. Sin lugar
a duda, FAC constituye un espacio por
excelencia para la creacion y disfrute del
arte, desde la visién multiactoral y trans-
disciplinar.

Otro referente de espacio hibrido lo cons-
tituye Habana Espacios Creativos (HEC),
cito en la esquina de Teniente Rey y Haba-
na, en el municipio capitalino Habana Vie-
ja. Inaugurado en el 2019 con el objetivo
de desarrollar iniciativas lideradas por jo-
venes, de entre 18 y 35 anos, en los distin-
tos &mbitos de las artes, la comunicaciéon
y las nuevas tecnologias, con énfasis en
areas como el disefo (gréfico, industrial,
moda, etcétera), musica, artes escénicas,

artes visuales, programacién (videojue-
gos y animados), gestién cultu ral y pro-
yectos (decoracién), y otros.Toma como
punto de partida el estudio de diferentes
fdbricas de creacién a nivel internacional,
afiliandose al modelo de las llamadas “in-
cubadoras”. Estas, estdn encaminadas al
acompanamiento a proyectos nacientes,
en funcién de la capacitacién en temas le-
gales, econdmicos, disefio de proyectos,
marketing, entre otros. También propicia
y fomenta la creaciéon de nuevos proyec-
tos derivados de las alianzas que se esta-
blezcan entre los creadores de diferentes
disciplinas.

Ariam Mayor, Director en funciones en
el 2022, le comenté a ACN que; HEC se
concibe como una fabrica de creaciéon en
tanto los jévenes que entran van a cons-
truir su proyecto aqui, y no solamente lo
tendran terminado, sino que estaria abier-
to el proceso a todo el publico durante to-
das las fases del proceso creativo, porque
como es un centro cultural que esté en in-
tercambio con la comunidad, se supone
que se den clases abiertas, talleres, open
studio, en que las personas puedan venir
aver a ese creador, en qué fase de su crea-
cion estd. En plan de cumplir con el deber
con la comunidad, como requisito indis-
pensable se les pide a los jévenes que
aplican a la beca, que entre sus planes de-
ben tener un proyecto sociocultural que
se inserte en las lineas de desarrollo de |a
Oficina del Historiador de la Ciudad. (ht-
tps://www.tribuna.cu/cultura/2021-07-29/
habana-espacios-creativos-un-lugar-pa-
ra-la-creacion-joven-fotos, 2021)

Este espacio, ademas, posee gran reco-
nocimiento por abrir sus puertas para el
trabajo con emprendimientos creativos.
Entre las actividades mas significativas se
encuentran la realizacién de ferias y talle-
res en los cuales se apuesta por la sinergia
de estos actores socioecondmicos con la
vision de impulsar las industrias creativas
en el pais como modelo de gestién para
el desarrollo.



La comunidad creativa Nave Oficio de
Isla y su sede constituye otro referente
de espacios hibridos en el contexto na-
cional. Esta tuvo su génesis con la puesta
en escena de la obra Oficio, en el muelle
portuario Juan Manuel Diaz, ubicado en |a
Habana Vieja. Su impacto tanto en el pu-
blico como en el equipo que se involucrd
en ese primer espectaculo tuvo como re-
sultado, que, desde diciembre del 2020, a
través de la gestidn de la Oficina del His-
toriador de la Ciudady, en especial, Euse-
bio Leal, fueran beneficiarios del espacio
con el que cuentan en la actualidad.

Su sede esta enclavada al interior del Cen-
tro Cultural Antiguos Almacenes San José,
que desde el 2009 es un espacio que re-
Une a productores y comerciante de arte-
sanias, dedicado fundamentalmente a un
publico forédneo. Es el mercado de arte-
sania mas grande de La Habana, con mas
de 330 pequeios puestos en los cuales se
encuentran variadas ofertas de souvenirs.
Este elemento lejos de ser un obstaculo
se convierte en una oportunidad, en tanto
la Nave posee una estrecha relacion con
otros proyectos de desarrollo local y con
los propios artistas y artesanos que tra-
bajan alli'y al mismo tiempo goza de una
autonomia que les permite encontrar su
propio espacio y abrir su trabajo a distin-
tos publicos.

Ademds de ser un grupo teatral, que
apuesta por la articulacion de un centro
cultural transdisiplinar, Nave Oficio de Isla,
pretende abrir puertas para la creaciéon
por lo que organiza encuentros literarios,
coloquios culturales, brinda espacios para
la critica, el debate, las ciencias sociales.
Por otra parte, entre otras acciones, coor-
dina talleres para la formacién y supera-
cién de los actores, dramaturgos, directo-
res, bailarines, etc., resaltando que no son
solo un espacio de ocio, sino se legitiman
como espacio académico, donde quienes
se inclinan hacia las artes pueden recibir
una formacién complementaria.

A decir de Osvaldo Doimeadids, funda-
dory director de la Nave:

Somos un equipo multidisciplinario, lo
que hemos denominado una comunidad
creativa porque hay artistas del teatro, la
danza, el cine y las artes plasticas, y en
ese cruce entre dichas disciplinas esta el
resultado de nuestro trabajo. Como dice
nuestro eslogan: este es un sitio donde la
memoiria, la historia y las artes conviven
en el presente. (https://cubasi.cu/es/no-
ticia/nave-oficio-de-isla-espacio-de-crea-
cion-infinita-fotos, 2022)

En su empefio de que no sea concebido
solo como retablo teatral, en su sede han
dado cita eventos de notable importancia
en la vida cultural del pais, como el 19 Fes-
tival de Teatro de La Habana, la X Edicion
del Laboratorio Internacional Traspasos
Escénicos, y ha sido una de las subsedes
de la Feria Internacional del Libro de La
Habana.

El estudio de estos espacios hibridos hace
evidente que el contexto cubano marca
especificidades en la gestion de estos es-
pacios donde tiene un peso fundamental
la institucionalidad cuyas caracteristicas
no favorece modelos de gestién innova-
dores, creativos y audaces.

INDICADORES PARA
LA MEDICION DE
PROCESOS
CULTURALES

Para disponer de informacién y datos re-
levantes sobre las dindmicas asociadas a
los espacios hibridos y los colectivos crea-
tivos, en su interaccién con el dmbito co-
munitario y con las politicas publicas, de
forma que se pueda lograr una sostenible
vitalidad cultural, es necesario valorar los
resultados concretos de sus acciones vy
actividades. En este sentido, se tiene en
cuenta la carencia de informacién homo-
génea y comparable en el sector cultural,
que nos permita captar los elementos
principales para la gestion, la autoevalua-
cién, las relaciones con el publico y con
la comunidad, asi como para construir o
mejorar los sistemas de informacién cul-
tural de los espacios hibridos. De esta for-
ma, se logra comprender integralmente la
realidad y transformarla. Los indicadores
que se proponen en la investigacién nos
permitirdn avanzar en la toma de decisio-
nes, fortalecer el disefio de politicas publi-
cas nacionales y/o locales y ganar en los
procesos de transparencia y mecanismos
de rendicién de cuenta de los servidores
pubicos.

Los indicadores culturales muestran la
relacion existente entre la produccién y
medicion de datos empiricos de fenéme-
nos culturales con el anélisis y evaluacidn
de estos. La investigacion ha tenido en
cuenta propuestas e indicadores disefa-
dos. Los criterios para la construccion de
indicadores en la investigacion, de forma
que se logre idoneidad en la medicién,
son la relevancia, la utilidad, la eficiencia,
la precisién, la periodicidad, entre otros.
La cultura y sus procesos constituyen un
fendmeno de complejo anélisis, en tanto
son espacios de la realidad que se carac-

terizan por ser dindmicos y estar en cons-
tante transformacién. La variedad de los
actores implicados, la heterogeneidad te-
rritorial en los que estos se desarrollan, la
diversidad de competencias instituciona-
les, las diferentes manifestaciones cultura-
les, asi como la propia concepciéon de la
cultura, son elementos que han dificultado
la creacion de un sistema de informacion
Unico que permita estandarizar indicado-
res para la medicion de dichos procesos.

El sector de la cultura adolece de herra-
mientas metodoldégicas que permitan
evaluar sus resultados, no existen teorias
generales que posibiliten integrar un sis-
tema de estadisticas, ademéas de no cons-
tituir un tema prioritario en las agendas
gubernamentales. Con el objetivo de su-
perar dichas limitaciones y organizar las
estadisticas culturales, a partir de la con-
cepcion de la cultura como factor del de-
sarrollo, la UNESCO convocd a una reu-
nidén en Helsinki en el afio 1972, en la cual
se discutié la naturaleza de las estadisticas
e indicadores en el &mbito cultural. Dicha
reunion fue la primera de otros congresos,
reuniones, simposium, las cuales dieron
como resultado el proyecto “Framework
for Cultural Statistics”, bajo la direccién de
la UNESCO en 1986.

No obstante, si hacemos una lectura de
los Objetivos de Desarrollo del Milenio
y luego de los ODS, podemos constatar
rapidamente, que la Cultura no fue incor-
porada explicitamente a éstos, ni tam-
poco se formularon indicadores que nos
permitan medir las contribuciones que
puede hacer la cultura al desarrollo sos-
tenible, tanto en los d&mbitos econdmico,
como social, principalmente en las aristas
que puede ofrecer en el andlisis de las in-
equidades sociales, en la reafirmacion de
las identidades territoriales, en la cohe-
sidn social y la resolucién de conflictos. La
importancia de los indicadores culturales
radica en su propia definicién, ya que son
la relacion existente entre la produccién 'y
medicion de datos empiricos de fendme-
nos culturales con el anélisis y evaluacién
de estos.



A decir de Salvador Carrasco, un indicador
es la manifestacion generalmente numérica
del analisis de un proceso de identificacion
y medicidon de una informacién del sector
a través de un algoritmo mas o menos
sofisticado, que facilita el acceso de la in-
formacion a diferentes grupos de usuarios,
permitiendo transformar la informacién en
accion.

Estos deben tener la capacidad de mostrar
las caracteristicas globales del desarrollo
cultural de la sociedad en su conjunto e
identificar sus disparidades, deben colabo-
rar en la clasificaciéon de los sectores cultu-
rales, asi como deben proveer de rasgos
comparables. Ademas, identificar las causas
del desarrollo cultural, contribuyendo con
ello a discernir sobre las variables mas im-
portantes en este proceso; nos serviradn para
medir los resultados de las decisiones toma-
dasy para mejorar las consecuencias en que
pueda derivar la cultura por los cambios so-
ciales, econdmicos y tecnoldgicos. (Bohner,
1979) en

Salvador Carrasco en la periodizacién reali-
zada en el texto “Medir la cultura: una tarea
inacabada” (Carrasco, 2006), propone crite-
rios que deben cumplir los indicadores para
su idoneidad en la medicién de variables,
estos son:

. Relevancia: Deben de tener la capa-
cidad de representar y captar aspectos cua-
litativos y/o cuantitativos de las realidades
que pretende medir o sistematizar, llegando
a expresar lo que se pretende medir.

. Utilidad: Que posibiliten el diagnds-
tico del estado de las politicas culturales,
su demanda y su impacto social, previendo
escenarios futuros y contribuyendo a la for-
mulacién y disefio de estrategias para el de-
sarrollo cultural.

. Eficiencia: Debe optimizar los recur-
sos disponibles para obtener los objetivos
planteados teniendo en cuenta el principio
del coste econdémico.

. Precision. Debe medir y reflejar fiel-
mente la magnitud que queremos analizar
y para ello debe existir una buena definicién
operacional.

. Perdurabilidad: Que perdure, sub-
sista a lo largo del tiempo. Para poder pro-
yectar o predecir, se necesitan al menos tres
ediciones consecutivas (1 cada afo, durante
un periodo de tres afios seguidos).

. Periodicidad: Debe realizarse con pe-
riodicidad sistemética, fijando la frecuencia
de recogida de la informacion.

. Fiabilidad: Sensible al cambio. Cual-
quier cambio en el indicador debera reflejar
un cambio en sus componentes y en conse-
cuencia una variacién en el comportamiento
del fendmeno observado del que se ha rea-
lizado la medicion.

. Compatibilidad: Deben ser compati-
bles con otros indicadores en dmbitos tan-
to espaciales como temporales, asi como
sobre la unidad de producto o servicio, del
costo, etc. La homogeneidad del indicador
permitird la comparacion y la interpretacion
de los posibles cambios de situacién produ-
cidos.

. Comprensibilidad: Deben ser pre-
sentados de manera clara, facilmente enten-
dible e interpretable

. Oportunidad: Debe ser construido
en el momento oportuno dependiendo del
tipo de indicador y de la necesidad de su
uso.

A las dificultades para el disefio de indica-
dores, sobre todo, aquellos que son mas
cualitativos, se une también la dificultad del
poco estudio que se ha hecho de vitalidad
cultural. De esta manera encontramos mas
indicadores que han estudiado el consumo,
las précticas culturales diversas y los accesos
a ellas, que la mirada a la vitalidad cultural y
su efecto o impacto en las comunidades.

En la literatura se refiere la existencia de va-
rios tipos de indicadores culturales que son
utilizados de acuerdo con la finalidad de la
evaluacion:

J Indicadores de contexto: contienen
a los indicadores socioeconémicos y a los
indicadores sectoriales, permiten recoger la
informacion relativa a la planeacidn cultural,
del sector y las organizaciones.

. Indicadores de resultado: compren-
den a los indicadores de producto, de efec-
toy a los de impacto. Cuantifican la informa-
cién a corto, mediano o largo plazo.

. Indicadores de gestién: engloban a
los indicadores de procesos y recursos, rea-
lizan la recogida de informacidn y el segui-
miento del proyecto.

. Indicadores de evaluacién: emiten un
juicio sobre los logros alcanzados.
. Indicadores de recursos, costos y

tiempos: se encargan de identificary valorar
los recursos utilizados, los costos y el tiempo
necesario para el desarrollo del proyecto.



Por otra parte, la UNESCO (1986) basa la
estructura operativa de la construccién de
indicadores, en las manifestaciones cultu-
rales, agrupadas por sectores o ambitos
(Patrimonio, Materiales impresos y Literatu-
ra, Musica, Artes Escénicas, Artes Plasticas
y visuales, Cine, Radio y Televisién, Activi-
dades Socioculturales, Juegos y Deportes,
Naturaleza y Medio Ambiente), asi como
por las funciones, actividades o procesos
(Creacidén, Produccidén, Difusidn, Distribu-
cion, Consumo, Registro y Participacion).
En Indicadores de cultura para el desarro-
llo de la UNESCO (Manual Metodoldgico,
UNESCO 2014 se describe la metodolo-
gia de los IUCD que examina siete dimen-
siones normativas claves: la economia, la
educacion, la gobernanza, la participacion
social, la igualdad de género, la comunica-
cién y el patrimonio.

Es de valor para nuestra investigacion las
consideraciones que se realizan en torno
a la participacion social, vinculada a “cémo
los valores, practicas y actitudes culturales
tienen una repercusién en el sentido de in-
tegracion, cooperacién y emancipacion de
los individuos y las comunidades, que les
conduce a orientar sus acciones” (UNES-
CO, 2014). Esta variable se estudia desde
las préacticas culturales que se realizan fue-
ra del hogar y las que son fortalecedoras
de identidad.

En la “Bateria de indicadores UNESCO
de cultura para el desarrollo” (UNESCO,
2014) se propone una lectura desde tres
ejes principales: la cultura como un sector
de actividad econdmica; la cultura como
una serie de recursos que agrega valor a
las intervenciones de desarrollo y aumen-
ta su impacto y la cultura como un marco
sostenible para la cohesidén social y la paz,
indispensable para el desarrollo humano.
Nuestra investigacion deberd integrar es-
tos elementos en su estudio de vitalidad.

También se han identificado indicadores
desde las dimensiones de la cultura que se
derivan de una lectura de dos aspectos del
desarrollo: los resultados y los procesos.
“En busca de indicadores de Cultura y De-
sarrollo. Avancesy propuestas” (OIE, 2007),
se proponen como dimensiones claves, en
relacion con los resultados: la ética uni-
versal, la vitalidad cultural y la diversidad
cultural y en relacién con los procesos, son
dimensiones claves; la participacién en la
actividad creativa, el acceso a la cultura y el
respeto por la identidad cultural.

Ya desde 1996, la UNESCO identifico tres
areas de estudio:

J “Etica universal: se trabaja la obser-
vancia de los derechos humanos- civiles,
politicos, econémicos, sociales y cultura-
les- y las normativas vinculadas.

o Vitalidad cultural: se favorece su
medicion a través de los indicadores con-
vencionales de desarrollo cultural: alfabe-
tizacidon, contenido de los medios de co-
municacion, artesania, conservacion del
patrimonio cultural, y acceso a representa-
ciones y actividades culturales y participa-
cién en ellos.

J Diversidad cultural: acceso, partici-
pacién e igualdad, con especial atencion
a las minorias, incluyendo la proteccion de
los derechos de las minorias y la represen-
tacion de las minorias en los foros politi-

n

Ccos'.

Mientras que la Unién Europea en el in-
forme realizado en el 2000 por Leader-
ship Group on Cultural Statistics (Con-
sejo Cultura/audiovisual, EU, 2000), a
pesar de mantener la misma estructura,
redistribuyeron los ambitos, anterior-
mente comentados, a 8 manifestaciones
(Patrimonio, Archivos, Bibliotecas, Libro
y Prensa, Artes visuales, Arquitectura,
Artes escénicas, Audio, Audiovisual y
Multimedia) y 6 funciones (Preserva-
cién, Creacién, Produccién, Difusidn,
Comercio y Capacitacién) que abarcan
el ciclo de creacion distribucion y con-
sumo, e incorporan como novedad tres
areas prioritarias para la construcciéon
de indicadores: Participacién, Empleo y
Financiacion.

En el caso de Cuba existen estadisticas
culturales reflejadas en los Anuarios Es-
tadisticos de la Oficina Nacional de Es-
tadistica e Informacion (ONEl), donde
encontramos como indicadores de cul-
tura los siguientes:

. Horas totales de emisién por TVy
radio

. Asistentes a actividades artisti-
co-culturales: Cines y salas de video

o Asistentes a funciones de: Musi-
ca, Teatro.

o Visitantes a: Exposiciones por

profesionales. De ellas: Galerias de arte,
Museos, Usuarios de bibliotecas y Casas
de la cultura

De forma mas reciente (Anuario Estadistico
2017, seccién Cultura), se incorporaron otros
indicadores:

Titulos de libros publicados

. Libros y folletos publicados

. Produccién cinematogréfica terminada
. Instalaciones culturales en servicio al
31 de diciembre

. Instalaciones culturales en servicio al
31 de diciembre por provincias

. Grupos profesionales

. Oferta artistico cultural

. Asistentes a actividades artisticos cul-
turales

. Numero de emisoras radiales por pro-
vincias.

. Horas totales de emisién por radio

. Numero de canales de television por
provincias

. Horas totales de emisién por television
J Joven club de computacidn

. Ferias Internacionales del Libro cele-

bradas en Cuba

Como resultado de la revision bibliogréfica
realizada, no se han encontrado estudios de
vitalidad cultural en Cuba. Existe una expe-
riencia importante en estudios del consumo
cultural desde el Instituto de Investigacidn
Juan Marinello y otras instituciones, pero des-
de indicadores muy cuantitativos que no dan
espacio a la reflexién de sus causas y efectos.



DIMENSION 4 PROGRESO HACIA EL
IMPACTO ESPERADO

Percepcion social. (Nivel de satisfaccién, Co-
nocimiento del espacio hibrido, etc)

Funcionalidad del espacio. (Existen nuevos
encadenamientos, se facilitan nuevas trasfor-
maciones comunitarias,)

Beneficios econdémicos. (Niveles de activi-
dad, ingresos, aportes a los recursos territo-
riales, empleos generados,)

Sostenibilidad ambiental. (Contaminacién
sonora, manejo de desechos, uso de energia
renovable, empleo de reciclaje)

Se selecciond la validacién de expertos como
método Util para verificar la fiabilidad de la
investigacion, a partir de puntos de vista de
personas con trayectoria en el tema, que son
reconocidas por otros como expertos cualifi-
cados en éste, y que pueden dar informacidn,
evidencia, juicios y valoraciones. Es un méto-

do muy utilizado en investigaciones, basado
en juicios sobre aspectos concretos sobre
instrumentos, acciones o incluso politicas.

En este sentido, se le solicité a un grupo de
personas dentro y fuera de Cuba, en su ca-
racter de experto en Gestién de Procesos
Culturales, y/o Industrias Culturales y Crea-
tivas, y/o Estudios Culturales, y/o Economia
Naranja, emitiera su criterio sobre el sistema
de indicadores para medir vitalidad cultural
en espacios hibridos seleccionados del mu-
nicipio Plaza, La Habana. La evaluacion se
disefid en una escala del 1-5 donde los ex-
tremos son: 5 es excelente y 1 es muy mal. Se
le solicitdé expresaran sus criterios de evalua-
cién en la casilla de observaciones, a través
de sugerencias, cambios completos o parcia-
les. Finalmente, se pidié una valoracion ge-
neral del sistema de indicadores propuestos
(dmbitos, dimensiones e indicadores) para
medir la vitalidad cultural favorecida por los
espacios hibridos, teniendo en cuenta su re-
levancia, utilidad, eficiencia y precisién.

Las premisas bajo las cuales los expertos
valoraron los indicadores propuestos fue-
ron los siguientes:

1. La investigacion indica que los distritos
culturales son dimensiones importantes
de las ciudades o comunidades que ayu-
dan a estimular un entusiasmo creativo y
promover diversas formas de participa-
cién cultural. Pueden ser un portal sig-
nificativo de lugares culturales y facilitar
diversos tipos de participacién cultural,
como experimentar obras de arte, debatir
sobre el proceso creativo, y participar en
la creacién de arte.

2.Lainvestigacién apunta a laimportancia
del disefio de espacios publicos y de otro
tipo donde las artes y la actividad cultural
pueden tener lugar. Ciertamente, el dise-
fio de un espacio que toma en considera-
cién una gama de posibles usos culturales
involucrard atencién al acceso publico,
tréfico peatonal, drea de actuacién, ilumi-
nacion, acustica, inclusion de areas per-
manentes y temporales que acomoden
una variedad de exhibiciones y oportuni-
dades para la participacion activa y de la
audiencia en actividades creativas.

3. El presente trabajo alienta la inclusién
de indicadores de arte y cultura, lo que
permite explicar las dindmicas y condicio-
nes de la comunidad para avanzar en sus
metas, o ayudar a identificarlas. Se basan
en la correlacion entre oferta y espacios
para la vitalidad, y la aglomeracién de ar-
tistas y su incidencia en el espacio local.

Unido a estas precisiones se solicitd a las
personas evaluadoras que tuvieran en
cuenta que los espacios se deben corres-
ponder con la herencia cultural, social e
histdrica de la comunidad, en consistencia
con sus objetivos y necesidades, que son
construcciones colectivas, desde la expe-
rimentacion, innovadoras e inclusivas.




® Dimensiones
Variables
A |ndicadores

Evaluaciones

1 2 3 4 5 Observaciones
(Muy  (Mal) (Regular) (Bien) (Muy
mal) Bien)

Apoyo y Soporte

(se sugiere: Apoyo Juridico, Financiero y soporte para implementacion)

) ) Evaluaciones
® Dimensiones

Politicas

Cantidad de politicas

A publicas, incluidas en
el sector de la culturay
el desarrollo local

A C6mo se implementan

1 6

-Muy importante: pero en este caso el
objeto de evaluacién es el municipio,
no el espacio hibrido.

-Enfatizar en cudles son esas politicas
publicas; afadir el impacto sociocul-
tural como un indicador.

-El anélisis de politicas tiene que ser
cualitativo y multidireccional.

-Se podria describir mas preciso.
-Aqui se podria evaluar la relacién en-
tre lo que dicta la politica y los resul-
tados précticos, que pueden incluso
arrojar que no se implementan. Este
anélisis tendria que ser cualitativo
también a partir de entrevistas de
expertos o anélisis de documentos y
balances.

Fuentes de financiacién

A Acceso a créditos

A Financiamiento externo

A Crowfunding

-Si el objeto de la evaluacién es el
centro cultural como promotor de la
vitalidad cultural, yo diria que la eva-
8 luacién no es la fuente de financia-
cién, sino la ayuda para acceder a la
fuente de financiacion.
-Agregaria busquedas de formas de
autosostenibilidad.

-Descripcion del indicador (Como se
mide o aprecia).

-Aqui se deberia especificar qué se
entiende por financiamiento externo,
externo a la organizacién, o externo
que viene de fuera del pais.

-Creo que se pueden ampliar las op-
ciones de fuentes de financiacidén: au-
tofinanciado por miembros, subven-
cién o apoyo estatal, autofinanciacion
por miembros, subvencién o apoyo
estatal, autofinanciacién por activida-
des econdmicas, aplicacién a fondos
de ONG, otros fondos concursables...

1 2 3 4 5 Ob :
i servaciones
Variables (Muy (Mal) (Regular) (Bien) (Muy
A |ndicadores mal) Bien)
Recursos 1 1 1 8
Equipos 1 1 2 6
Estado constructivo 1 1 2 6
Divulgaciony 8 -Es importante saber qué se divulgara,
promocién eso debe ser un indicador.
Formas 1 2 8
A Contenidos 1 1 9
Espacps para la 1 2 8
comunicacion
® Oportunidades
Oferta de bienes, pro- 2 9 -Valorar incluir publicos meta entre
ductos y servicios los indicadores
-Teméticas? Contenidos?
Exoresion cultural -Es un error concebirlo como “mani-
XP d vidad y 1 2 9 festacion” pues reduce la vitalidad cul-
tipo de activida tural al arte y la literatura. La cultura es
un modo de vida.
Cantidad 2 3 9
Periodicidad 1 2 1 8 No se entiende

Infraestructura

-Se debe agregar dos indicadores:
limpieza y mantenimiento
-Saber el estatus legal del inmueble,
si es arrendado, propio, cedido etc.
8 También seria interesante saber el es-
tado de transformacién del inmueble,
si es un cine convertido ahora en una
galeria etc, esto en cuanto a transfor-
macion de las funciones y transforma-
ciones estructurales.

Articulacién de actores
para el funcionamiento 1 1 6
del espacio hibrido

Formas de articulacién 4 1 6

Tipos de actores con 1 1 1 8
los que se articula

-Pudiera precisarse mas.

-Aqui ademas de identificar hay que
evaluar esas formas de articulacién
y fundamentalmente los actores que
privilegia cada espacio para su articu-
lacion.

-Resulta impreciso. ;A qué hacen refe-
rencia las articulaciones?

-Agregaria conexién entre las artes. ;O
es este punto?)

-Pudiera precisarse mas.

-Productos? ;Resultado?



® Dimensiones
Variables
A |ndicadores

Evaluaciones

Observaciones

Posibilidades de
acceso

A Costos de entrada

Criterio de seleccion
para productores/as,
empleados/as y forma-
dores/as

-Aqui hay que valorar el acceso me-
diante la evaluaciéon de la relacién en-
tre la propuesta cultural, el publico al
que esta dirigido y la comunidad don-
de se encuentra el local.

-Es importante incluir la puntualidad
como indicador

-También hay tener en cuenta que
pueden ser espacios abiertos, o cerra-
dos que mantienen dias y horarios de
libre acceso.

-¢Mirada a la inclusién? Pudiera ser
aqui o transversal. Ejemplo en sopor-
te: barreras arquitectdnicas, etc.

@® Participacion

Participantes en los
espacios hibridos

Numero de
participantes

-Creo que mas que el nimero seria im-
portante ver el tipo de publico,
identificando grupos etareos y socioe-
condmicos.

-Afadiria el Tipo de Participante como
un indicador (si es solo observador, si
interactla de forma dindmica, entre
otras)

Formas de
participacién
productores de arte,
consumidores, fun-
A cionarios, formado-
res, equipos de ges-
tién, trabajadores/as)

-Faltan sectores que no veo representa-
dos

-No esté tan claro: ;significa % de visi-
tantes?

-Es importante identificar la forma en
que cada actor participa en el espacio.

Caracteristicas
sociodemogréficas

Género, edad, color de la
piel, nivel educacional

1 2 3 4 5
(Muy  (Mal) (Regular) (Bien) (Muy
mal) Bien)

9

1 2 10

1 2 7
3 8
3 10
1 7

-Dificil de determinar

-Incluiria &mbito profesional y/o laboral
-Agregaria variedad de participantes del
barrio; incidencia de participantes de los
sectores creativos

-Si la dimension se refiere a las caracteris-
ticas sociodemogréficas el indicador debe
ser sexo

-Incluiria ocupacioén, en las investigaciones
sobre identidad nacional y participacion
social es de los datos que heterogeniza re-
sultados

-Faltan més indicadores

) ) Evaluaciones
® Dimensiones

aer 12 3 4 |5
ariables (Muy  (Mal) (Regular) (Bien) (Muy
A |ndicadores mal) Bien)

Observaciones

@ Progreso hacia el impacto esperado

Percepcion social

A Nivel de satisfacciéon 1 7 6

Conocimiento del
A espacio hibrido 2 8

-Falta una evaluacién de los impactos so-
ciales, evaluables en varias dimensiones,
desde los grupos sociales beneficiados, la
influencia en la imagen

o el paisaje urbano del barrio, la implica-
cion en la resolucién de probleméticas
sociales, como atencién a grupos desfavo-
recidos, cambio en dinamicas del barrio,
revitalizacion de espacios, provision de
servicios ante la ausencia de instituciones
sociales etc.

-Se pudiera incluir otro de sostenibilidad
social: participacién de mujeres en el mo-
delo de gestion, jovenes, personas en
situaciones de vulnerabilidad, acciones
sociales-comunitarias, soluciones de pro-
blemas comunitarios.

-Afadiria ademdas del conocimiento
del espacio hibrido, la interaccion. Es
imposible conocer los espacios hibri-
dos, pues sus fronteras son porosas,
por tanto no se pueden definir.

Funcionalidad del
espacio

A Existencia nuevos
encadenamientos

Se facilitan nuevas
A trasformaciones 1 3 6 4
comunitarias

-Continuar la idea para ejemplificar
esas transformaciones comunitarias
(en el orden social, cultural, visual, es-
tético, formativo, entre otros.

-Esta también puede generar dudas
de comprension (encadenamientos)

-La transformacién comunitaria no se
mide cuantitativamente. Ademas, el
arte y la literatura no transforman una
comunidad por si solos.

Beneficios
econdmicos

A Niveles de actividad 1 7 6

A |ngresos 2 1 8 3

Aportes a los recursos
territoriales

A Empleos generados 1 8 5

-Se pudiera valorar un indicador que
integre la practica de economia circu-
lar para la construccién de espacios
culturales sustentables

-Se pudiera incorporar un indicador
del porcentaje de gastos de la admi-
nistracion local en las actividades, bie-
nes y servicios culturales respecto a
sus gastos totales.



. ) Evaluaciones
® Dimensiones

> > > >

1 2 3 4 5 . . ., . ,
Variables (Muy (Mal) (Regular) (Bien) (Muy Observaciones En la dimension "APOYO Y SOPORTE" se evaluaron 4 variables: Poli-
A Indicadores mal) Bien) ticas pu‘blllcas; Fuentc?s de flna,nC|aC|on; Infraestructura; D|v‘u,|gaC|on y
promocién. La mayoria, con mas del 70%, tiene una puntuacion entre 4
y 5 (Bien y Muy Bien). Se muestran algunas valoraciones negativas, has-
ta dos (17%) en lo referido a las fuentes de financiamiento, los créditos,
-Faltan indicadores de sostenibilidad recursos y equipos, etc.
Sostenibilidad ambiental. S
ambiental -Quizés incluiria aspectos sociales vy . .Y " . ;
culturales. No solo medioambientales. En Ia'dlmen5|on OPORTUNIPADES se evaluaron 3 varlgbles., Qferta
de bienes, productos y servicios culturales en los espacios hibridos;
Contaminacion 2 7 5 Articulaciones de actores para el funcionamiento del espacio hibrido;
sonora Posibilidades de acceso. La mayoria, con mas del 80%, tiene una pun-
, tuacion entre 4y 5 (Bien y Muy Bien). Se muestran algunas valoraciones
Manejo de desechos 1 2 7 4 y S y iy ) 9

negativas, hasta dos (17%) en lo referido a los costos de entrada, el cri-
Uso de energia terio de seleccién para productores/as, empleados/as y formadores/as,

renovable 1 1 Z S > y la periodicidad de la oferta, etc.

Empleo de reciclaje 1 1 9 3 En la dimension “PARTICIPACION” se evaluaron 3 variables: Participan-
tes en los espacios hibridos, Formas de participacién y Caracteristicas
sociodemogréficas. La mayoria, con més del 70%, tiene una puntuacion
entre 4y 5 (Bien y Muy Bien). Se muestran algunas valoraciones medias,
hasta dos (17%) en lo referido a nimero de participantes y formas de

Se logrd la participacidn de 14 expertos/as, los/as cuales evaluaron las participacion, etc.
4 dimensiones de la propuesta: APOYO Y SOPORTE, OPORTUNIDA-
DES, PARTICIPACION, PROGRESO HACIA EL IMPACTO ESPERADO. En la dimension "PROGRESO HACIA EL IMPACTO ESPERADOQ" se eva-

luaron 4 variables: Percepcion social; Funcionalidad del espacio; Bene-
ficios econémicos; y Sostenibilidad ambiental. La mayoria, con méas del
80%, tiene una puntuacion entre 4 y 5 (Bien y Muy Bien). Se muestran
algunas valoraciones negativas hasta dos (17%) en lo referido a los co-
nocimientos del espacio hibrido, Ingresos y el Uso de energia renova-
ble, etc.

En resumen, se podria aseverar que existe consenso en los expertos/
as que revisaron la propuesta y es vélida y que, con la incorporacién de
un grupo de sugerencias y el anélisis de las criticas realizadas, se puede
operacionalizar para su uso en los espacios hibridos.

A partir de los anélisis, los principales cambios se refieren a tener en
cuenta la articulacién del sector publico y privado, las diversas fuentes
de financiamiento, las oportunidades para participar, la tematica am-
biental, inclusiéon de nuevas variables sociodemogréficas, entre otros
temas




Dimensiones Variables

iConsidera que existen politi-
Politicas publicas cas publicas vinculadas a espa-

DISENO DEL INSTRUMENTO " vinculadss a espa — cios hibridos?
DE |NDAGAC|QN A M;\cién_elas:
GESTORES Y PUBLICOS

Las politicas publicas vincula-
das a los espacios hibridos fa-

Politicas Politicas  publicas vorecen la vitalidad cultural de
publicas — vy vitalidad cgltural su comunidad
de la comunidad T T I

totalmete de totalmente en

acuerdo desacuerdo

La implementacién de estas po-
A partir del consenso por parte de los reviso- g’;plslr,;i;staz';: g:flecstsivsibrlwlicvaesl ;sur?iiie;;ajaco)f
res de la propuesta de sistema de indicadores, - ot | pubt munitario
ademas del estudio de la bibliografia y las ex- Czsl a;;\;:urr:tl;?;gl_
periencias anteriores, el equipo de investiga- paty CL T [T
cion disend un sistema de instrumentos flexi- t;’ii';‘:jﬁf de tdoet:;?f:rtjoen
bles para ser aplicados en espacios hibridos,
centros de investigacion, organismos tomado- Apoyoy e Conoce mecanismos financie-
res de decisiones, entre otros. Los instrumentos S —] ros para acceder a algdn tipo de
responden a 4 dimensiones, 14 variables, 41 oporte incentivo fiscal o crediticio
indicadores y preguntas asociadas a estos. Si__No__;Cual?
Estas dialogan o son expresién del tipo de in-
dicadores con los cuales se decidié trabajar y e Considera que los espacios hi-
que a nuestro juicio, pueden medir vitalidad _ Acceso a créditos —  bridos pueden acceder a crédi-
cultural en los espacios hibridos. bancarios tos bancarios de manera:

I aYell
* Indicadores de contexto. (Existencia de opor- — No pueden acceder
tunld‘ades para participar) C ® ;Ha accedido o actualmente
e Indicadores de resultado. (La participacion) accede a algin crédito banca-
¢ Indicadores de gestidn. (Sistemas de apoyo a fio para el funcionamiento del
la creacion y produccién de arte. espacio hibrido?
e Indicadores de impacto. (Nuevas cualidades Si__No__;Cual?
de los espacios hibridos, mejora en la funcio- Fuentes de

nalidad de colectivos creativos, incremento del
consumo cultural en los sitios seleccionados)

Luego de este proceso quedd disefiado de la
siguiente forma: Dimensién- variable-indica-
dor- pregunta de indagacidn. La siguiente tabla
muestra el disefo.

financiacién

Financiamiento
externo

Conoce cémo acceder a fuen-
tes de financiamiento externo
(internacional)

Si__No__

e ;El espacio hibrido cuenta con
alguna de las siguientes fuentes
de financiamiento externo para
su funcionamiento y manteni-
miento? Marque todas las op-
ciones que correspondan
__crowfunding ___regalias
___créditos ___préstamos
__proyectos de colaboracion
___remesas ___otros ;Cuales?



Dimensiones  |IVETEBIEE Y I Dimensionss  [IVarEEIEE Y I
e Cantidad de locales del espa-
Recursos cio hibrido para realizar activi-
materiales dades_ Marque con una X el(los) es-
e Cantidad de medios de trans- pacio(s) que se emplean en el
porte___ espacio hibrido para dar a co-
e Cantidad de medios técnicos nocer la programacion de acti-
para el desarrollo de activida- E . | vidades o promocionarlo (Los
des___ spacios para a seleccionados enumérelo en
e Estado del inmobiliario comunicacion orden de importancia, siendo 1
Infraestructura * Cuenta con conectividad en el el més importante).
espacio hibrido: Si__ No__ __TV __ Radio __ Prensa plana
* L a conectividad es: __ Redes sociales __El propio
Buena__ Mala__ espacio hibrido
Divulgaciény
promocion
e Cantidad de personas
. Caracterl'sticaz sociodemogra- Marque con una X la(s) forma('s)
ficas: que se emplean en el espacio
3 Género: M F NB hibrido para dar a conocer la
Edad: - programagién de actividades
- Color de la bi oiel:B__N__ M o E)jromooon,arlclj (Los sedleccijo—
ecursos . . nados enumér n orden
Apoyoy ] — Humanos Nivel educacional: P___Sec.___ Formas importaen;ia esiee(r?deo f ele méi
Soporte TM_MS__Sup.__ utilizadas ; '
Lugar de residencia B importante). .
__spots tv __ spots radiales __
e ;Qué roles desempeiia dentro prensa plana __ f:apsulas — P
de la institucion? Apoyoy — deast _ streaming _ paginas
e ;Cémo se realiza el proceso Soporte web propias dgl espacio hibri-
de torna de decisiones? do __redes sociales (WhatsApp,
Instagram, Telegram, Facebook)
e Cantidad de equipos espe-
cializados en el espacio hibrido Marque con una X el(los) conte-
(sonido, luces, de comunica- nido(s) que se difunden desde
Equipos cion, e.tc.)_ ' | e.I espacio hibrildo (Los selec-
especializados O'Cantldad de equipos especia- aopados engmerelo en orde,n
lizados en funcionamiento en el de importancia, siendo 1 el mas
espacio hibrido (sonido, luces, Contenidos importante).
de comunicacién, etc.) difundidos __programacion de actividades

e Estado técnico de los equipos:

__ promocién de formacién ar-

Bueno__ Malo__ tistica __educativos __ comer-
ciales __ caracteristicas del es-
pacio hibrido __ informacidn

sobre los gestores del espacio

Estado constructi-
__vodeloslocalesen — Bueno_ Malo__
el espacio hibrido



Dimensiones  |IVETEBIEE Y I Dimensiones |11 Varaties I
;Cuéles son los bienes, produc-
Tipo de bien, pro- tos y/o servicios que se ofrecen
ducto o servicio en el espacio hibrido, por ex-
— por expresién o —— presion o practica cultural?
practica cultural. i Esté satisfecho el publico con Participacién S
Oferta de bie- los bienes, productos y /o ser-

vicios que brinda el espacio

nes, productos o )

ser\;icrz)ios culturay hibrido? ;le satisface el hora- |
| rio, el costo de la entrada, los

les en los espa-

- o productos y actividades que se
cios hibridos. brindan, el trato de las personas
que trabajan alli, cémo llega?

Este indicador se puede
- evaluar de varias formas:
__ Frecuencia de _ :Con qué frecuencia se o con los mecanismos in-
realizacion realizan? ternos de cada institucion
para el control de partici-

pantes- registros de parti-

Participantes en i
P NlUmero de

los espacios hi- participantes

Oportunidades —

:Qué actores se artlcular) en el bridos cipantes, talonarios, caja,
espacio hibrido? ;TCP, institu- otc 0 mediante una obser-
Tipo de actores ciones |.oub||.cas., proyectos co- vacién participante
. quesearticulany —_ munitarios, instituciones priva-
cédmo das, ONGs, MIPYMES?
iComo se articulan? (Mediante
Articulacién de ac- contratos, de palabra, esporadi-
tores para el fun- camente, regularmente)
cionamiento del 7 . ) lan | Ge Ssnjr": M__F__NB__
espacio hibrido iPara qué se articulan los ac- énero ad: .
P tores? (Trabajos conjuntos o Edad Colordelapiel:B__N__M___
cooperados, algun tipo de en- Caracteristicas _ Color de la piel _ Nivel educacional: P__ Sec.___
Causa de las cadenamiento; contribuciones sociodemograficas Nivel educacional TM__ MS___ Sup.___
articulaciones a esfuerzos conjuntos) (materia Ocupacién Ocupaciodn

prima, financiamientos conjun- Lugar de residencia
tos, convocatoria, recursos hu-

manos, recursos logisticos)

Lugar de residencia

® ;Son espacios abiertos, o ce-
rrados; de libre acceso?

* ;Se paga la entrada o lo que
se consume?

e ;Tiene ud posibilidades de ac-
ceder a las actividades de este
espacio hibrido? ;Por qué (por F d

edad, transporte, condiciones orn.w.\s e” —
econdmicas, ubicacién, otras)? participacion

__ Costos y requisitos
de entrada

Forma de Participacion:
__ Productores de arte
(musicos, artistas visuales,
actores, bailarines)

_ Consumidores

Productores de
arte (musicos, ar-
tistas visuales, ac-
tores, bailarines)
Consumidores

Posibilidades
de acceso

Vendedores Vendedores
Criterios de ¢Cudles son los criterios que se Funcionarios Funcionarios
seleccién para utilizan en el espacio hibrido Formadores Formadores

productores/as,
empleados/asy
formadores/as:

para la seleccion de los produc-
tores/as, empleados/as y forma-
dores/as?



Dimensiones I

Percepcién
sobre el espacio
hibrido

Progreso al
impacto

Funcionalidad
del espacio

Variables

Conocimiento del
espacio hibrido

Nivel de satisfac-

cion de gestores
~ del espacio hibri-

do y comunidad

Existencia de
—  nuevos encade-
namientos

__ Trasformaciones
comunitarias

¢ Nivel de conocimiento del espa-
cio en la comunidad:

Alto_ Bajo_

® Se conocen acciones especificas
del espacio para su articulacién
con la comunidad:

Si__ No__

;Cuéles?

® ;Se alcanza la cantidad de activi-
dades planificadas en el emprendi-
miento/negocio?

Si__No__ ;Cuéntas?

e ;Las acciones del espacio contri-
buyen a la satisfaccion de intereses
y necesidades de la comunidad?
Si__No__ ;Cuéles?

e ;lLoa resultados alcanzados en
el espacio se corresponden con
la idea inicial de los gestores para
contribuir a la mejora de la comu-
nidad?

Si__No__ ;Cuéles?

e ;Se ha logrado articular con orga-
nizaciones, emprendimientos, em-
presas?

—— Si__No__
¢ ;En qué actividades?
e ;El encadenamiento ha supuesto
una mejora en la funcionalidad del
espacio?
Si__ No__
;Cudl/cuéles mejoras?

e ;Se incorporan personas de la comuni-
dad a labores del espacio y que no son
empleados?

Si__ No__ ;Cuéntas?

e ;Tienen lugar talleres u otras acciones
de creacion artistica generados desde el
espacio?

Si__No__ ;Cuéntos?

e ;Se realizan actividades deportivas y
socioculturales sin &nimo de lucro en el
espacio por parte de la comunidad?
Si__No__4Cuéles? ;Con que frecuencia?
e El proyecto tiene un impacto significati-
vo en los grupos mas vulnerables identifi-
cados en la comunidad:

Si__No__ ;Cudles grupos? Mujeres _ Ni-
Aos, nifnas, adolescentes_ Personas con
discapacidad_ Adultos/as mayores_ Ba-
jos ingresos_ Otros_

Dimensiones

Progreso al
impacto

Variables

Beneficios
economicos y
actividad

Niveles de
actividad

Eficiencia

Aportes a los
recursos terri-
toriales

Empleos
generados

e Cantidad de entradas vendi-
das para actividades artisticas
en un mes__

e ;Dentro del espacio hibrido
existe mas de un negocio?
Si__No__ ;Cuéntos?

e ;Se utilizan al maximo posible
las capacidades instaladas en el
negocio?

Si__No__;Cuéles?

® Los ingresos econémicos para
los gestores, trabajadores y artis-

tas del espacio:
a)aumentan_  b) disminuyen_

¢ ;Los costos de mantenimiento
del espacio estan cubiertos por
las ganancias?

Si__No__

* ;Los costos para cubrir salarios
del espacio se cubren con las
ganancias?

Si__No__

e ;Las fuentes de las ganancias
provienen de las ventas de en-
tradas?

_¢De laventa de bebidasy
alimentos?

_ Otros

Los aportes del negocio por con-
cepto de impuestos y contribu-
ciones

a)aumentan____

b) disminuyen____

-Se generan entre 1y 5 empleos
en el espacio en los primeros 3
afos: Si_ No__

1:;2 :3 ;4 :5

-El 70% de los empleos genera-
dos son de la comunidad

-El 60% son mujeres

-Al menos una persona en situa-
cién de discapacidad



Dimensiones Variables Indicadores

Contamina-
cidén sonora

Manejo de

desechos
Sostenibilidad
ambiental ]
Progreso al -
impacto Energl'a
- renovable

Empleo de
~ reciclaje

® Se mantiene la contaminacién
sonora dentro de los limites per-
mitidos para espacios publicos,
segun regulaciones establecidas:
Si__ No__

® Se ha brindado capacitacién a
artistas, gestores, trabajadores y
miembros de la comunidad en
temas de contaminacién sonora.
Si__ No__

Una vez__ Méas de unavez__

* Se presupuestan recursos finan-
cieros para la gestién de residuos
del espacio:

Si__ No__

* Se ha brindado capacitacién a
artistas, gestores, trabajadores y
miembros de la comunidad en te-
mas de gestién de residuos. Si_
No__

Unavez__ Més de unavez__

* Crecen las cantidades de kg/
afo de productos reciclables co-
lectados:

Si__No__

* Se brinda capacitacion a artistas,
gestores, trabajadores y miem-
bros de la comunidad en temas
de uso de energia renovable:
Si__ No__

Unavez__ Méas de unavez__

* Se planifica la colocacién de pa-
neles solares en uno de los 3 pri-
meros afios del espacio hibrido:
Si__ No__

* Porciento de residuo reciclado
con respecto al total de residuos
producidos___ %

* ;Se utilizan algunos de los recur-
sos reciclados como insumos para
la creacién artistica del espacio?
Si__No__;Cuédles?

CAPITULO Il

Resultados de la validacién
de los indicadores

Para acercarnos al tema de la vitalidad cul-
tural en nuestro pais de manera practica,
se realizé un analisis de disimiles investi-
gacionesy propuestas de indicadores cul-
turales, atendiendo a experiencias de or-
ganismos internacionales (UNESCO), de
paises de diversas areas (Italia, Colombia,
USA, etc), y de las experiencias en Cuba.
Esto propicid la actualizacidon de tenden-
ciasy la inclusién de diferentes perspecti-
vas y légicas en la propuesta realizada en
este trabajo.

Para ello, fue necesario alcanzar un con-
senso entre el equipo de investigacién, de
forma que se lograra una propuesta flexi-
ble, abarcadora, precisa y amigable con
las personas que aplicaran el instrumento,
desde los espacios hibridos, las institucio-
nesy los érganos de decisidn.

De esta forma, se proponen 4 dimensio-
nes, con sus variables e indicadores. Las
preguntas para la indagacién se presen-
tan en el momento que se apliquen los
instrumentos:



APOYO Y SOPORTE
(Gestores)

e POLITICAS PUBLICAS (PP)

Sin lugar a dudas, la implementacion de po-
liticas publicas efectivas encaminadas a lo-
grar objetivos sociales y econdmicos puede
tributar al desarrollo territorial, y por ende
a la mejora de la calidad y condiciones de
vida de las personas que lo habitan. Especi-
ficamente las vinculadas al dmbito cultural,
se elaboran para definir los lineamientos,
prioridades y articular a sus distintos actores
gubernamentales y no gubernamentales,
servicios y agentes culturales, para lograr
que su abordaje sea integral y efectivo, so-
bre la base de las capacidades de la cultura,
el arte y la producciéon de arte para la trans-
formacion social.

En este sentido, en Cuba la politica cultural
se rige por una serie de principios basicos,
donde se reconoce al papel de la cultura
en el impulso y orientacién de los proce-
sos socioecondmicos, en la reafirmacién y
desarrollo de la identidad nacional, en la
conservacion, proteccién y difusion del pa-
trimonio cultural, en el fomento y estimulo a
la creacioén artistica y literaria; asi como en el
apoyo al protagonismo y creatividad de las
comunidades en la conduccién de sus pro-
cesos socioculturales. Se articulan, ademas,
junto a las instituciones estatales organiza-
ciones no gubernamentales como la Aso-
ciacion Hermanos Saiz (AHS) y la Unién de
Escritores y Artistas de Cuba (UNEAC), que
contribuyen a la aplicacién de la politica cul-
tural y protegen y amparan los derechos de
los artistas, creadores, intelectuales, etc.

Sin embargo, la concrecién de las politi-
cas publicas culturales en los espacios hi-
bridos culturales del pais es aiin una ma-
teria pendiente; opinidon que expresa casi
la totalidad de los/as gestores/as encues-
tados/as (75%) al considerar que en el
pais no existen politicas publicas vincula-
das a espacios hibridos. Solo una persona
muestra una opinion positiva, en materia
de apoyo institucional (Figura 1). En co-
rrespondencia con lo anterior, la mayoria
manifiestan que las politicas publicas que
de alguna forma se vinculan a los espacios
hibridos, no favorecen la vitalidad cultural
de sus comunidades, y solo un participan-
te opina que influyen algo.

Respecto a la implementacién de las
politicas publicas a nivel municipal y co-
munitario, se observa una paridad de
respuestas positivas y negativas (38 % res-
pectivamente); pero con un mayor énfasis
hacia su no cumplimentacion (las frecuen-
cias mas altas son 1y 2, en una escala del
1 al 7, donde 1 es que totalmente no se
implementan). El 25 % adoptan una posi-
cién intermedia o ambigua, con una esca-
la de 4.

Figura 1: ;Considera que existen politicas publicas
vinculadas a espacios hibridos? Fuente: Fuente:
Cuestionario aplicado a gestores de espacios hi-
bridos, en el marco de la investigacion ““Vitalidad
cultural de espacios hibridos. Indicadores para su
medicién”

* INFRAESTRUCTURA

El estado constructivo y técnico de las in-
fraestructuras, asi como de los equipos en
los espacios hibridos es fundamental para
el funcionamiento y la calidad de las ofertas
culturales brindadas. Esto se traduce en la
satisfaccidn y el disfrute de los usuarios y el
personal que en ellos labora.

Al indagar acerca del estado técnico de los
equipos especializados en los espacios hi-
bridos trabajados vemos que, poco mas del
60% de los gestores culturales encuestados
lo consideran de “Bueno”, calificacion que
disminuye al referirse al estado constructivo
de los locales de los espacios, los cuales son
solo catalogados en buen estado por apro-
ximadamente el 38% de los encuestados.

En la categoria de "Regular” las opiniones
se invierten, por lo que es superior el por-
centaje de gestores que consideran en ese
estado a la mayoria de los locales de los
espacios hibridos trabajados, y en menor
medida los equipos especializados con que
ellos cuentan. Es interesante destacar que
ningun encuestado/a identifica en mal es-
tado ni los locales ni los equipos, lo cual es
positivo tanto desde el punto de vista de la
gestion de los espacios como del apoyo de
instituciones gubernamentales y no guber-
namentales para mantener las infraestructu-
ras y sus equipos (Figura 2).

Figura 2: Estado técnico de los equipos especializa-
dosy constructivo de los locales en el espacio hibrido.
Fuente: Cuestionario aplicado a gestores de espacios
hibridos, en el marco de la investigacién ““Vitalidad
cultural de espacios hibridos. Indicadores para su me-
dicién”



¢ DIVULGACION Y PROMOCION

Dentro de los aspectos a tener en cuenta en
el funcionamiento y la gestion de espacios
hibridos, las labores de divulgaciéon y pro-
mocién son de gran importancia para poner
en valory difundir las ofertas y servicios que
estos ofrecen; empleando para ello diver-
sas formas y estrategias de comunicacién.
Hoy en dia, los medios que se emplean
para la difusién cultural se han diversifica-
do, y junto a los medios tradicionales como
la radio, televisién y prensa plana se han in-
corporado otros como los digitales. Dentro
de estos, las redes sociales se posesionan
como una de las principales herramientas
de promociény difusién, permitiendo a ges-
tores culturales llegar a muchas de perso-
nas que hacen uso del espacio virtual para
multiplicar el impacto y la atraccién por los
productos culturales y difundir la programa-
ciéon cultural de espacios como los hibridos.
En correspondencia con lo anterior, segun
orden de prioridad, las redes sociales son
consideradas por todos los gestores en-
cuestados como el principal espacio que se
utiliza para promocionar y/o dar a conocer
la programacién de actividades en los espa-
cios hibridos trabajados. En segundo lugar,
también la totalidad, identifica al propio es-
pacio hibrido como

una de las vias fundamentales para la difu-
sién; seguido de los medios tradicionales
de difusién como la TV, la radio y prensa
plana (Figura 3). De ahi que, las redes socia-
les (100%); las paginas webs de los espacios
hibridos (60%), los spots televisivos (50%) y
la prensa planay las capsulas (33% respecti-
vamente), son las principales formas por las
que los gestores culturales refieren que se
realiza la promocion.

Figura 3: Espacios que considera que se emplean
en el espacio hibrido para dar a conocer la progra-
macién de actividades o promocionarlo. Fuente:
Cuestionario aplicado a gestores espacios hibridos,
en el marco de la investigacion ““Vitalidad cultural
de espacios hibridos. Indicadores para su medicién”

En relacién con los contenidos que se di-
funden desde los espacios hibridos, las
respuestas mas frecuentes, en orden de
prioridad, se relacionan con el programa
de actividades, la promocién de formacién
artistica y los contenidos educativos. En
menor medida los vinculados con la infor-
macion sobre los gestores del espacio, las
caracteristicas del espacio hibrido y final-
mente con aspectos comerciales, (Figura 4).

Figura 4: Contenido(s) que considera que se difun-
den desde el espacio hibrido para dar a conocer
la programacion de actividades o promocionarlo.
Fuente: Cuestionario aplicado a gestores de espa-
cios hibridos, en el marco de la investigacion ““Vita-
lidad cultural de espacios hibridos. Indicadores para
su medicién”

APOYO Y SOPORTE
(Publico)

e POLITICAS PUBLICAS (PP)

Similar a la opinién de casi todos los ges-
tores culturales encuestados, la mayoria
de los encuestados que figuran como pu-
blico-consumidor de los espacios hibridos
(67%-30 personas), también opinan que en
Cuba no existen politicas publicas vincula-
das a dichos espacios; mientras que el 15%
(7 personas) lo desconocen (Figura 5).

En comparaciéon con los gestores cultura-
les, un mayor porcentaje de publico (18%-8
personas) (Figura 5) considera que si exis-
ten politicas publicas que se direccionan
hacia estos espacios, pero las consideran
insuficientes y las asocian con espacios de
formacidn, exposicidén, combinaciones de
diferentes expresiones artisticas, al consu-
mo energético y a la conservacion de me-
dios y productos. De ahi que, se hace ne-
cesario continuar potenciando el desarrollo
de acciones conjuntas entre los diferentes
actores territoriales, en especial los cultura-
les, para que se estimule la creacidn artistica
local, se reconozcan y empleen los diferen-
tes productos culturales en el desarrollo so-
cio econdémico y cultural de

los territorios, y se potencie el protagonis-
mo y creatividad de las comunidades en
estrecho vinculo con los espacios hibridos
existentes.

Figura 5: ;Considera que existen politicas publicas
vinculadas a espacios hibridos? Fuente: Fuente:
Cuestionario aplicado a publico asistente a espacios
hibridos, en el marco de la investigacién “*Vitalidad
cultural de espacios hibridos. Indicadores para su
medicién”

Aun cuando predomina la opinién de que
las politicas publicas vinculadas a los espa-
cios hibridos no favorecen la vitalidad cul-
tural de sus comunidades (48%), es mayor
el porcentaje de consumidores que si lo
considera (30%), respecto a la opinidén de
los gestores (65%). También es superior la
cantidad de encuestados “publico” (22%)
que no sabe o no tiene una opinién clara
sobre los beneficios que generan los espa-
cios hibridos en la vitalidad cultural de las
comunidades, lo cual pudiera estar asocia-
do a que ellos consumen los productos cul-
turales que se brindan en dichos espacios,
pero no forman parte de las comunidades
donde estos se localizan.

Respecto a la implementacién de las poli-
ticas publicas culturales a nivel municipal
y comunitario, desde el punto de vista del
publico, y no como gestores culturales, un
porciento ligeramente superior de encues-
tados (43%) la considera adecuada y efec-
tiva, mientras que para el 39% no lo son y
el 17% adoptan una posicion intermedia o
ambigua.



¢ INFRAESTRUCTURA

Al indagar acerca del estado técnico de los
equipos especializados y del estado cons-
tructivo de los locales en el espacio hibrido,
vemos que poco mas de la mitad de las per-
sonas encuestadas, tanto en uno como en
otro aspecto, los consideran de “Regular”,
conun

porcentaje ligeramente mas elevado en re-
lacién con el estado constructivo de los lo-
cales (56%) respecto al estado de técnico de
los equipos especializados con que cuen-
tan las instalaciones. Alrededor del 30% de
las personas califican de “Bueno”, el estado
de los locales y los equipos, ligeramente su-
perior en estos Ultimos (33%); mientras que
poco menos del 10% de los encuestados
consideran en “Mal estado” constructivo los
locales y los equipos especializados de los
espacios hibridos (Figura 6).

Figura 6: Estado técnico de los equipos especia-
lizados y constructivo de los locales en el espacio
hibrido. Fuente: Cuestionario aplicado a publico
asistente a espacios hibridos, en el marco de la in-
vestigacion “Vitalidad cultural de espacios hibridos.
Indicadores para su medicién”

La opinidn entre el publico consumidor y los gestores culturales en relacion con el estado de
las infraestructuras y el equipamiento de los espacios, son un tanto diferente. En primer lugar,
algunos usuarios si consideran de malo tanto el estado de las instalaciones como el de los
equipos especializados que se utilizan; mientras que ninguno de los gestores asi lo califican.
En los usuarios, predomina el criterio que el estado de las instalaciones y de los equipos es
Regular; mientras que el 60% de los gestores considera que estos Ultimos se encuentran en

Buen estado.

¢ DIVULGACION Y PROMOCION

Segun orden de prioridad, y similar a la
opinién de los gestores culturales entrevis-
tados, las redes sociales son consideradas
como el principal espacio que se utiliza para
promocionar y/o dar a conocer la progra-
macion de actividades de los espacios hibri-
dos, opinion referida por el 78% de los par-
ticipantes en el estudio. En segundo lugar,
identifican al propio espacio hibrido (45%)
y también a la TV (33%) como principal via
de difusién de los espacios trabajados; y en
tercer lugar el 43% del publico encuestado
reitera la TV. Seguido de estos, se encuentra
en el cuarto y quinto nivel de prioridad la
radio (60%) y prensa plana (50%) (Figura 7).

Figura 7: Espacios que considera que se emplean
en el espacio hibrido para dar a conocer la progra-
macién de actividades o promocionarlo. Fuente:
Cuestionario aplicado a publico asistente a espacios
hibridos, en el marco de la investigacion ““Vitalidad
cultural de espacios hibridos. Indicadores para su
medicién”

En correspondencia con lo anterior, las re-
des sociales (80%); las paginas webs de los
espacios hibridos (68%), los spots televisi-
vos (50%) y radiales (45%), son las princi-
pales formas por las que el publico refiere
que se realiza dicha promocién y les llega
la programacién cultural y las noticias sobre
estos sitios. Con lo cual, es importante con-
tar con buenas estrategias de comunicacién
y difusion, quizas diferencias por publicos,
asi como de personal calificado y equipos
necesarios, que permitan realizar una bue-
na promocion y seleccién de contenidos, en
vista de llegar a la mayor cantidad de perso-
nas posible.

En relacién con los contenidos que se di-
funden desde el espacio hibrido, el publi-
co considera que se relacionan fundamen-
talmente con el programa de actividades
(73%), la promocion de formacidn artistica
(68%) y los contenidos educativos (65%), si-
milar a la opiniéon de los que gestionan los
espacio y elaboran los contenidos. En me-
nor medida hay contenidos que se vinculan
con aspectos comerciales, caracteristicas
del espacio hibrido e informacidn sobre los
gestores del espacio (Figura 8); cuya dife-
rencia con los gestores radica en que estos
identifican a los contenidos comerciales
como los que menos se difunden, mientras
que para el publico la informacién acerca
de los gestores de los espacios hibridos es
la menos difundida.

Figura 8: Contenido(s) que considera que se difun-
den desde el espacio hibrido para dar a conocer
la programaciéon de actividades o promocionarlo.
Fuente: Cuestionario aplicado a publico asistente
a espacios hibridos, en el marco de la investigacion
““Vitalidad cultural de espacios hibridos. Indicadores
para su medicién”



RESUMEN DE LA DIMENSION
"APOYO Y SOPORTE"

Al resumir esta seccién se podria exponer
la necesidad de fortalecer las capacida-
des en las personas que gestionan los es-
pacios hibridos y otras formas de gestion
de procesos culturales. Aun cuando son
insuficientes las politicas, las herramientas
disponibles no se comprenden a cabali-
dad, lo que limita el proceso de gestiény
el alcance potencial de las transformacio-
nes positivas de estos espacios. El alcan-
ce de este proceso de aprendizaje tam-
bién debe extenderse a las personas en
la comunidad y a la poblacién en general.
Por su parte, el instrumento propuesto
puede facilitar un diagndstico relativa-
mente certero sobre la utilizacién de las
politicas publicas disponibles, entre ellas
el Decreto 33 “Para la Gestién Estratégica
del Desarrollo Territorial marzo de 2021
Para ello serd necesario correlacionar di-
versas variables en funcion de los intere-
ses concretos del espacio. Estas pueden
incluir temas relativos al financiamiento, a
la gestion, al tema de ambiental, al impac-
to esperado, etc.

Podria considerarse una fortaleza la relati-
vamente positiva percepcidn captada so-
bre la infraestructura, la cual se integra al
espacio y proporciona sustento material a
los ritmos y movimientos del espacio. En
este sentido, infraestructura para la parti-
cipacién de artistas y colectivos artisticos,
junto a la comunidad, en bisqueda de las
transformaciones esperadas y el cambio
positivo en las condiciones de vida comu-
nitarias.

Es inevitable abordar la relacién indisolu-
ble entre los espacios publicos fisicos y los
espacios comunes digitales. Esta relacion
tiene una influencia creciente en el espa-
cio concreto, fisico y en muchos casos hay
formas de participacion e influencia en el
espacio hibrido, incluso sin haber estado
fisicamente. Esto no solo es un tema de
participacién sino incluso de pertenen-
cia, de apropiacién del espacio, desde
el potencial aporte de la actividad y co-
nocimiento que desarrollan las personas
en el espacio digital global, el cual inten-
cionadamente puede “conectar” simbdli-
camente el espacio hibrido con espacios
fisicamente lejanos.

En este sentido, el instrumento aporta al-
gunos indicadores para el entendimiento
de este particular.

OPORTUNIDADES

(Gestores)

Los indicadores propuestos para el le-
vantamiento de la dimensién “Oportu-
nidades”, permitié conocer la oferta de
bienes, productos y servicios que ofrecen
los Espacios Hibridos, la frecuencia con la
que se realizan, asi como la articulacién
de actores que se produce y las posibili-
dades de acceso que se ofrece. En el pilo-
taje realizado se recuperd la

informacidn correspondiente a esta di-
mension en tres preguntas, vinculadas a
las tres variables anteriores.

En el caso de la primera variable, existe
una coincidencia en las respuestas de
gestores y publico pues coinciden en
que este tipo de espacio se ofrecen bie-
nes, productos y servicios vinculados a
la diversidad de expresiones culturales:
musica, cine, radio y TV, artes escénicas,
artes visuales, danza y disefo. En ellos se
realizan talleres, seminarios, conferencias,
puestas en escena, conciertos, productos
de disefio y moda.

En el caso de los gestores existe un grado
medio alto de satisfaccién con estos pro-
ductos, bienes y servicios a partir del tipo
de producto que ofrecen, la calidad y el
costo de la entrada. Satisface en menor
medida el horario de apertura y cierre, el
trato del personal y el cémo llegar a la ins-
talacion.

Los actores que se articulan en los espa-
cios son bdésicamente instituciones pu-
blicas, proyectos comunitarios y TCP;
aunque tienen presencia también las ins-
tituciones privadas, las ONGs y las Mipy-
mes.

En relacién con las posibilidades de ac-
ceso; los gestores consideran que en ge-
neral el acceso es facil y rdpido y existen
tres variantes para acceder indistintamen-
te dependiendo del tipo de actividad,
ya sea libre acceso, pagando la entrada
o pagando lo que se consume. Existen
consideraciones de los gestores de que
en ocasiones no se puede acceder por el
transporte y la ubicacion.

A diferencia de los gestores, el publico
participante en el pilotaje; expresa un
grado de satisfaccion medio- bajo con los
bienes, productos y servicios determina-
do béasicamente por el costo de la entra-
da, los productos y las actividades que se
ofrecen y su calidad. Inciden también el
horario de la instalacidn, el trato del per-
sonal y la ubicacién de los espacios.

En los espacios se articulan sobre todo
proyectos comunitarios a los que se su-
man en menor medida TCP, instituciones
publicas y privadas. En general pareceria
que el acceso es facil y rapido, se le consi-
deran espacios abiertos, de libre acceso,
aunque en ocasiones se paga la entraday
en otra se paga lo que se consume. El pu-
blico refiere también que en ocasiones no
se puede acceder por el transporte para
llegar.

EXISTENCIA DE INCONVENIENTES
PARA ACCEDER

No
S
0 5 10 15 20 25 30

CAUSAS QUE HAN IMPEDIDO
EL ACCESO

7%

22%
costo entrada

transporte
B no acordes con la edad
W ubicacion
W cerrado por capacidad

8%

63%

Figura 9: Existencia de inconvenientes para acce-
der y causas que han impedido el acceso. Fuente:
Cuestionario aplicado a publico asistente a espacios
hibridos, en el marco de la investigacion ““Vitalidad
cultural de espacios hibridos. Indicadores para su
medicién”



En general son muy similares las respues-
tas de gestores y publico, difiriendo en el
grado de satisfaccion con los bienes, pro-
ductos y servicios que se ofrecen en los
espacios estudiados. Los gestores tienen
mayor grado de satisfaccion con lo que se
produce que el publico.

Grado de Satisfaccién

1- Poco Satisfecho
/- Muy Satisfecho

Figura 10: Grado de satisfaccion de la oferta. Fuen-
te: Cuestionario aplicado a publico asistente a espa-
cios hibridos, en el marco de la investigacién ““Vita-
lidad cultural de espacios hibridos. Indicadores para

su medicién”
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En sentido general los indicadores dise-
fados nos permiten valorar las oportuni-
dades de acceso a los espacios hibridos.
Seria oportuno tener en cuenta que hay
informaciéon con la que cuentan los ges-
tores que no tiene el publico y que in-
cluso, ni siquiera es importante para su
participacion en el espacio hibrido, por lo
tanto, alguna de estas cuestiones queda
fuera del alcance de una valoracién ob-
jetiva del publico. Estos resultados nos
dejan ver también que existen preguntas
como las de si el acceso es facil y rapido
y si la instalacidon estd abierta o cerrada
que no dan informacién sustanciosa para
la caracterizacién de las oportunidades
y cuyas respuestas ya estan incluidas en
otros indicadores.

De igual manera reconocemos que se
deben utilizar otros instrumentos para co-
nocer ;Para qué se articulan los actores?,
en términos de trabajos conjuntos o coo-
perados, algun tipo de encadenamiento;
contribuciones a esfuerzos conjuntos-
materia prima, financiamientos conjuntos,
convocatoria, recursos humanos, recursos
logisticos y cuéles son los criterios que se
utilizan en el espacio hibrido para la se-
leccion de los productores/as, emplea-
dos/as y formadores/as.

Figura 11: Elementos de satisfaccién de la oferta.
Fuente: Cuestionario aplicado a publico asistente
a espacios hibridos, en el marco de la investigacion
“Vitalidad cultural de espacios hibridos. Indicadores
para su medicién”

RESUMEN DE LA DIMENSION
"OPORTUNIDADES”

Las fortalezas del proceso de articulacion
de actores para los espacios hibridos se
basan en el conocimiento previo del te-
rritorio, en la construccidn de una visién
integradora de este, el posicionamiento
del espacio en la agenda publica del go-
bierno local, y la participacidn ciudadana,
etc. Permite la creacién y fortalecimiento
de espacios para el enunciado y las pos-
teriores acciones de resolucion acerca de
los principales problemas de la comuni-
dad, desde una arista artistica, cultural, e
inclusiva.

La indagacidn a gestores y publico permi-
tié develar dificultades para alcanzar las
metas propuestas por los espacios, iden-
tificadas en poco apoyo de los gobiernos
locales en cuanto a redes de trasporta-
cién y acceso a los espacios, relativo des-
conocimiento sobre sus potencialidades
de trasformacion social positiva. Ademas,
la inexistencia de un ambiente empresa-
rial adecuado para que los actores claves
desplieguen sus capacidades y generen
sinergias esperadas, no permite avanzar
al ritmo deseado. Estos elementos pue-
den tener una incidencia en la oferta de
bienes y servicios con base cultural en los
espacios.

En este sentido, el instrumento aporta al-
gunos indicadores para el entendimiento
de este particular.

Figura 12: Caracteristicas sociodemogréficas: lu-
gar de residencia; en el marco de la investigacion
“\litalidad cultural de espacios hibridos. Indicado-
res para su medicién”
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PARTICIPACION (GESTORES)

Los indicadores propuestos para el levan-
tamiento de la dimension de Participa-
cién, permitié hacer una caracterizacion
sociodemogréfica del publico que asiste
a los Espacios Hibridos en estudio, asi
como identificar las formas en las que las
personas participan.

En el pilotaje realizado se recuper? la in-
formacion correspondiente a esta dimen-
sion en dos preguntas, una que integraba
componentes sociodemogréficos como
el lugar de residencia, color de la piel, gé-
nero, edad, ocupacién, nivel educacional
mas alto alcanzado y otra en la que se le
ofrecian una diversidad de formas de las
cuales tenian que seleccionar la o las que
se correspondieran con su participacion
en estos espacios (Consumidor/a, Co-
merciante, Funcionario/a, Formador/a y
Productor/a de arte).

Se debe recuperar que la seccién corres-
pondiente a esta dimensién en el instru-
mento disefiado para el levantamiento
de informacién tuvo la intencién de pres-
tablecer las opciones de respuesta, para
garantizar la agilidad de contestacion de
los encuestados, teniendo en cuenta que
su aplicacion seria realizada durante las
actividades de la programacion de los es-
pacios.

De acuerdo con los datos arrojados por
el cuestionario, relacionados al lugar de
residencia, los entrevistados son vecinos
de los siguientes municipios:
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En el andlisis de este indicador, identifica-
mos un sesgo de informacidn, en tanto se
debe reformular la pregunta sustituyen-
do “lugar de residencia” por “municipio
de residencia”, puesto que muchas de las
personas que respondieron el cuestiona-
rio, se refirieron a su lugar de residencia
como La Habana o Cuba, limitando las
posibilidades de anélisis en este caso.

No obstante, con las respuestas dadas, se
aprecia una mayoria de personas residen-
tes en los municipios donde se ubican los
espacios estudiados o cercanos a él. Este
es un elemento importante que analizar,
intencionado el cruzamiento con los indi-
cadores de acceso.

Otro elemento analizado son las edades
de los participantes.

16
14
12
10

o NN B~ O

15-20 21-25 26-30 31-35

Figura 13: Caracteristicas sociodemogréficas:
edad; en el marco de la investigacién ““Vitalidad
cultural de espacios hibridos. Indicadores para su
medicién”

Su distribucién por rango hace una mira-
da a los grupos etarios que mas partici-
pan en estos espacios. Esta serd un ele-
mento vital para los analisis que realicen
sus gestores, en tanto podran monitorear
el comportamiento etario de sus publicos
y disefar estrategias desde la programa-
cién de las actividades para la incidencia
en sectores especificos de la poblacion.

36-40 41-45 46-50 Mas de50

En los casos estudiados, se aprecia una
mayoria de publico joven. Se debe tener
en cuenta que los espacios en estudio
tienen dentro de su poblaciéon meta este
grupo etario, por lo que sus acciones prin-
cipalmente estdn encaminadas a atraer a
publico joven. En estos, se deben realizar
miradas que correlacionen este indicador
con otros, para poder analizar a profundi-
dad que tipo de juventudes estan partici-
pando, las maneras en que estos jévenes
participan, entro otros elementos, que
brindaran valiosa informacién para la me-
dicién de la vitalidad cultural.

Por otra parte, se analizaron indicadores
correspondientes al género y al color de
la piel. Su comportamiento descriptivo se
comporté de la siguiente manera:

GENERO

No Binario
2%

Masculino
38%

Femenino
60%

COLORDE
LA PIEL

Mestiza
27%

Negra
9%
Blanca
64%

Figura 14 y 15: Caracteristicas sociodemogréficas:
género y color de la piel; en el marco de la inves-
tigacién “"Vitalidad cultural de espacios hibridos.
Indicadores para su medicién”

Lo interesante de estos indicadores radica
en la informacién que brindan al cruzarse
con otros o entre ellos. Hacer una mirada
interseccional al publico de los espacios
hibridos posibilita poner atencién a las
brechas existentes o las que ha futuro se
podrian generar, por lo que el anélisis del
didlogo entre estos indicadores, pudieran
ser una herramienta eficaz para la reduc-
cion de dichas brechas de equidad y a su
vez un potencial vehiculo de inclusién so-
cial.



En el pilotaje realizado, al cruzar estas dos
variables nos permitié identificar en el pu-
blico que formé parte del levantamiento
de informacién, una sobrerrepresenta-
ciéon de mujeres blancas, siendo minoria
todas las identidades negras.

N NN N
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Fernenino Masculino

Con la intenciéon de profundizar en las
caracteristicas que poseen las personas
que participan en los espacios hibridos
se propusieron y analizaron indicadores
relacionados a los niveles de educaciény
la ocupacién de estos. Estos indicadores
no solo ofrecen informacién méas amplia,
sino les proporcionan a los equipos de
gestion de los espacios, la posibilidad de
disefnar acciones relacionadas a tematicas
afines con las profesiones y desempenos
de sus publicos, crear redes de apoyo e
identificar posibles encadenamientos.

B cance
I Negra
[ ] Mestiza

No binario

Figura 16: Correlacion entre los indicadores de
género y color de la piel; en el marco de la inves-
tigacién “Vitalidad cultural de espacios hibridos.
Indicadores para su medicién”

De acuerdo con la informacidn levantada,
se aprecia una mayoria de graduados de
la educacién superior, que representan
el 76% de la muestra estudiada, ademas
hay representacién de graduados de la
enseflanza preuniversitaria (15%) y de la
ensefanza técnica (7%), en este caso con-
tamos con una persona que no dio nin-
guna informacién. De acuerdo con estos
datos se puede inferir que las personas
que asisten a estos espacios cuentan con
altas competencias educativas lo cual se
corresponde con el tipo de actividades
que se realizan en ellos.

En el caso del indicador relacionado a la
ocupacioén, se visibiliza una diversidad de
ocupaciones. Con una alta representacion
de estudiantes. Como indicadores ante-
riores se deben profundizar en los andlisis
relacionados a este indicador, intenciona-
do el cruzamiento de este con los roles de
participacion fundamentalmente. El com-
portamiento de este en el pilotaje fue de
la siguiente forma:

Ocupacién

abogado

gente de promocioén
trabajador

actriz

ejectutiva

informatica
estudiante
informatico

orofeso/a
especialista superior
sociologo/a
oroductora de eventos
especialista de proyectos
disenador grafico
ingeniera civil
coordinadora

grupo gestor de..
especizlista eléctrico
investigador

musico

entrenador

curadory gestor del. .

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

Figura 17: Caracteristicas sociodemogréficas: ocu-
pacion; en el marco de la investigacion ““Vitalidad
cultural de espacios hibridos. Indicadores para su
medicién”



Por otra parte, identificar las formas en las
cuales las personas participan posibili-
ta profundizar el anélisis de los publicos,
puesto que los roles que asumen los par-
ticipantes pueden dar pistas de espacios
de apropiacion, de redes de trabajo e in-
cluso afina la mirada al empoderamiento
de los participantes como sujetos activos
en estos espacios.

En el pilotaje realizado la mayoria indica
ser consumidores de la programacion
que ofrece estos. Es interesante como el
22% de la muestra refiere participar en es-
tos con diversos roles. Consideramos que
es una potencialidad de estos abrirse a la
participaciéon de muchas mas personas en
roles mas activos.

Formas de Participacion

2% 3%

14%

63%
18%

Consumidor/a
B Formador/a

B Productor/a de arte (musico,

artista visual, actor, bailarin)
B Funcionario/a

B Comerciantes

Figura 18: Formas de participacién; en el marco
de la investigacion “Vitalidad cultural de espa-
cios hibridos. Indicadores para su medicién”

Al realizar el anélisis de los indicadores
propuestos en la dimension de partici-
pacién, nos percatamos que aln quedan
algunos vacios en su propuesta, consi-
derando que debe ser incluido un indi-
cador relacionado con la motivacién del
publico a participar, el cual devele desde
las subjetividades de los participantes los
elementos que hacen que sea de interés
la visita a estos espacios, lo cual sera de
gran importancia para los gestores en
tanto podran hacer balance sobre los fac-
tores de éxito y desafios en cuanto al pu-
blico que poseen.

RESUMEN DE LA DIMENSION
"PARTICIPACION”

Las formas de participar en los procesos
culturales se han modificado. Ese anhelo
de participacién desde la hiperconexiéon
ha contribuido a que estos escenarios
sean cada dia mas indispensables y que
combinen en ellos elementos fisicos y di-
gitales que permitan una experiencia Uni-
ca e integrada. Los espacios hibridos pue-
den ser generadores de estas dindmicas.
Tal vez seria bueno preguntarse: jcémo
disefiar un espacio que cambiard cons-
tantemente? En estos lugares, con usos
variados con base en la produccién y el
consumo artisticos, asistirdn publicos di-
versos, asi como sus gustos y preferen-
cias, por lo que se deben definir a partir
procesos colaborativos de participacion,
las lineas fundamentales para la atencién
de las necesidades de los artistas, los co-
lectivos creativos y la comunidad. De esta
forma se podré configurar un programa
funcional que combine desde los espa-
cios hibridos, funciones educativas, de
creatividad, de coworking, entre otros fi-
nes.

En este sentido, el instrumento aporta al-
gunos indicadores para el entendimiento
de este particular.

HACIA EL IMPACTO

12.5%

37.5%

Figura 19: Nivel de conocimiento del espacio en
la comunidad segun los gestores de los Espacios
Hibridos, en el marco de la investigacion ““Vita-
lidad cultural de espacios hibridos. Indicadores
para su medicién”

1. Percepcion sobre el EH

1.1 Consideraciones sobre el nivel de
conocimiento sobre el espacio

La mayoria de las personas con funciones
de gestor/ra que respondieron, mues-
tra alta confianza en que el espacio es
reconocido por parte de la comunidad
(87.5%), desglosdandose en 4 personas
responde que la comunidad tiene alto co-
nocimiento (50.0%), 3 conocimiento me-
dio (37.5%) ,1 bajo (12.5%).

B o
50% B Medio
Bajo

De esta forma, los gestores de EH pueden
generar mayores sinergias con la comuni-
dad, de forma que se potencie su espacio
cultural y creativo. Se espera ademas un
mayor activismo de los colectivos artisti-
cos, mediante el apoyo de iniciativas con
jévenes de la comunidad para mejorar su
inclusiény generar habilidades en el cam-
po de las artes.



1.1 Consideraciones sobre el nivel de
conocimiento sobre el espacio

La mayoria de las personas que respon-
dieron y que son gestores/as de los EH,
6 personas (75.0%) conocen acciones es-
pecificas para articularse con la comuni-
dad. Esto muestra indicios de que una de
las lineas clave de la gestién del EH, como
territorio de experimentacion y construc-
cién colectiva de habilidades, es su rela-
cién con la comunidad y el entorno. Solo
2 personas (25.0%) no conocen acciones
especificas sobre este particular.

Las principales acciones identificadas
son: actividades conjuntas con espacios
comunitarios como escuelas primarias,
guarderias, y hogares de ancianos, talle-
res para ninos/as, talleres de practicas es-
cénicas.

Actividades especificas

No

Figura 20: ;Se conocen acciones especificas del
espacio para su articulacion con la comunidad?,
en el marco de la investigacion ““Vitalidad cultu-
ral de espacios hibridos. Indicadores para su me-
dicién”

1.3 Satisfaccion de los intereses y nece-
sidades de comunidad con las acciones
del EH

Es igualmente alta la percepcién de que
el EH contribuye a la satisfaccién de in-
tereses y necesidades de la comunidad.
Seis personas (75.0%) responden positi-
vamente y 2 personas responden negati-
vamente (25.0%), lo que muestra que hay
margen para lograr avances en sus accio-
nes e interacciones con la comunidad. En-
tre las pretensiones de los EH de la inves-
tigacion, esta la apertura de espacios para
la creacién a través de encuentros litera-
rios, coloquios culturales, espacios para
la critica, el debate, las ciencias sociales.
Ademas, se resalta que no son solo un es-
pacio de ocio, sino de transformacién cul-
tural y comunitaria

¢Cuales? Responden 8 personas: dispo-
nen de la posibilidad de tener espacios
artisticos y de formacién que amplian sus
opciones de conocimiento cultural; man-
tenemos en nuestro espacio una progra-
macioén estable, a la cual tiene acceso a un
precio asequible toda la comunidad. No
hay claridad aun, pero es el objetivo.

Satisfaccidn de intereses y
necesidades de la comunidad

No

Figura 21: ;Las acciones del espacio contribuyen
a la satisfaccién de intereses y necesidades de la
comunidad?, en el marco de la investigacién “*Vi-
talidad cultural de espacios hibridos. Indicadores
para su medicién”



2. FUNCIONALIDAD DEL EH

2.1 En el EH se desarrollan talleres u otras
acciones de creacidn artistica

6 personas (75%) responden que “si” y
dos responden “no sé” (25%)

Es valido sefialar que este es uno de los
elementos donde los EH pueden tener un
impacto mayor a nivel comunitario. En los
3 casos estudiados, la busqueda de talen-
to entre jovenes de la comunidad es una
de sus tareas cotidianas. Esta es una for-
ma de aprovechar los distintos procesos
de capacitaciones que han tenido lugar
en las comunidades donde estan encla-
vados estos EH, que han incluido talleres
experimentales, funciones en los barrios,
conciertos, etc.

/5%

“Talleres y acciones de
creacion artistica

No sé

Figura 22: ; Tienen lugar talleres u otras acciones
de creacién artistica generados desde el espa-
cio? En el marco de la investigacién ““Vitalidad
cultural de espacios hibridos. Indicadores para su
medicién”

2.2 Realizacién de actividades sociocul-
turales sin dnimos de lucro para la comu-

nidad

Con esta indagacién se pretende dejar
en claro la vocacidn social, de inclusidn
y orientacién a la comunidad de los EH.
Esto no quiere decir que no se le preste
atencién a la temética de la sostenibili-
dad econdmica-financiera y a las estra-
tegias de posicionamiento que deberan
caracterizar a los EH. Seis (6) de las per-
sonas encuestadas responden positiva-
mente (75.0%) a esta pregunta, 1 persona
(12.5%) responde "no sé” y una persona
no responde (12.5%).

Las principales actividades son: presen-
tacion en espacios comunitarios, talleres
para la comunidad, charlas para empren-
dedores, didlogos con funcionarios pu-
blicos del gobierno, espectéaculos para
maestras, cuidadoras, ancianas y nifios,
conferencias, intercambio y encuentros
con escuelas y maestros, funciones es-
peciales a los maestros de la comunidad,
cuidadores de hogares de ancianos, entre
muchas otras actividades.

Realizacién de activida-
dessocioculturales sin ani-
mosde lucro para lacomu-
nidad

B s

@ Nosé

No responde

Figura 23: ;Conoce si se realizan actividades so-
cioculturales sin &nimos de lucro para la comuni-
dad? En el marco de la investigacién ““Vitalidad
cultural de espacios hibridos. Indicadores para su
medicién”.



3. SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL

3.1 Existencia de contaminacién sonora
segun regulaciones

Se ha intencionado la indagacion sobre
temas ambientales. Para este ejercicio en
particular solo se cuestioné sobre conta-
minacién sonora, atendiendo a las regu-
laciones. Cuatro (4) personas consideran
que no existe contaminacion sonora en
los EH (50.0%) y cuatro (4) personas res-
ponden “no sé” (50.0%).

;Considera que existede
contaminaciéon sonora se-
gunregulaciones existentes?

50%

B No

No sé

Figura 23: ;Existe contaminacién sonora dentro
de los limites permitidos para espacios publicos,
segun regulaciones establecidas? En el marco de
la investigacion ““Vitalidad cultural de espacios
hibridos. Indicadores para su medicién”.

Se espera que la temética ambiental sea
colocada en una de las lineas fundamen-
tales de trabajo de los EH.

O HACIAEL
ESPERADO

1. PERCEPCION SOBRE EL EH

1.1 Consideraciones sobre el nivel de co-
nocimiento sobre el espacio

Con esta pregunta se pretende conocer
la percepcion del publico sobre las ca-
racteristicas generales de los EH en cues-
tion, elemento de primera instancia para
andlisis posteriores sobre su impacto en
las personas, la comunidad y en su capa-
cidad de agencia entre publicos especia-
lizados.

A mayoria de las personas (32) muestran
un grado aceptable de conocimiento del
EH. Dieciséis personas (16) respondieron
que tienen un "alto conocimiento” sobre
el EH (35.5%), 16 conocimiento medio
(35.5%) ,12 bajo (26.6%), 1 persona no
respondié. Esto muestra que se los EH se
van posicionando como espacios de éxito
para los colectivos creativos, a partir de la
percepcion del publico.

No responde

Bajo
NIVEL DE
CONOCIMIENTO
DEL ESPACIO Medio
Alto

Figura 24: Nivel de conocimiento del espacio en
la comunidad el publico, en el marco de la inves-
tigacion “Vitalidad cultural de espacios hibridos.
Indicadores para su medicién”

Series |

10.00% 20.00% 30.00%  40.00%



1.2 Acciones del espacio para articularse
con la comunidad

Este aspecto muestra que, aunque exis-
ten un grupo de acciones para integrar-
se y articularse con las comunidades, ain
existen potencialidades para avanzar en
este particular. No solo en el sentido de
la captacion de talentos jovenes y traba-
jo con los centros educacionales, sino
en el trabajo social para la reduccién de
brechas de desigualdad que persisten en
los sitios donde estan enclavados los EH.
En este sentido, se considera un desafio a
atender por parte de los gestores.

Al indagar sobre este tema, méas de la mi-
tad de las personas (26 personas, 57.8%)
expresan que no conocen acciones es-
pecificas del EH para articularse con la
comunidad. Por su parte, 15 personas
(33.3%) conocen acciones y 4 personas
no respondieron (8.7%).

33.30%

57.80%

8.90%

B Acciones del espaciopara integrarse
alacomunidad Si

B Acciones del espaciopara integrarse
a lacomunidad No

Acciones del espaciopara integrarse
a lacomunidad No responde

Figura 25: Conocimiento de acciones especificas
del espacio para su articulacién con la comuni-
dad, en el marco de la investigacién ““Vitalidad
cultural de espacios hibridos. Indicadores para su
medicién”

Las principales acciones que se men-
cionan son: Homenajes, talleres charlas,
oportunidades a disefiadores emergen-
tes, conciertos.

1.3 Satisfaccion de la comunidad con las
acciones del EH

Al indagar sobre la satisfaccion de la co-
munidad, atendiendo al publico que se
encuestd, se puede exponer que la mayo-
ria de las personas, (30 personas, 66.6%)
responden que las acciones del proyecto
contribuyen a la satisfaccion de intereses
y necesidades de la comunidad; 8 perso-
nas responden negativamente (17.7%);
una persona responde “mas o menos”
(2.2%); dos personas dicen “no sé” (4.4%);
4 personas no responden (8.8%)

Se reafirma en esta seccidn, las potencia-
lidades de los EH para el trabajo con las
comunidades, lo que incluye la busqueda
de talento joven, la generacién de em-
pleos, el trabajo con personas vulnera-
bles, etc., de forma que la produccién de
arte se realice en su fase de trabajo social.

Segun las personas encuestadas, los in-
tereses fundamentales estdn en propor-
cionar oportunidades a los jévenes de la
comunidad, realizar proyectos sociales en
los barrios, de forma que se eleve la par-
ticipacion popular. Es importante seialar
la necesidad sentida de superacién profe-
sional, la potenciacidn del entretenimien-
to sano, etc.

8.80%

68%

4.40%

2.20% 17.60%

B Satisfaccion de la comunidad con
las acciones del EH
B Contribuyen con la cominidad
B No contribuyen con la comunidad
B Contribuyen méas o menos
No saben

Figura 26: Conocimiento de acciones especificas
del espacio para su articulacién con la comuni-
dad, en el marco de la investigacion ““Vitalidad
cultural de espacios hibridos. Indicadores para su
medicién”



1.4 Impacto de las actividades del EH en
los grupos mas vulnerables de la comuni-
dad (solo aplicado en Nave Oficio de Isla)

Para la presente investigacion, es significa-
tivo el analisis de esta seccion. El proyec-
to pretende dinamizar los espacios hibri-
dos y capacitar a los colectivos creativos,
ademas de sensibilizar y realizar acciones
para mitigar brechas y desigualdades so-
ciales, desde el acceso a la produccién de
arte, con enfoque de inclusidén, de género
y de atencién a grupos mas vulnerables.

Se aclara que esta pregunta responde 24
personas de uno de los EH: 19 personas
(79.1%) responden afirmativamente a que
el EH tiene impacto significativo en gru-
pos vulnerables de la comunidad. Uno
(4.2%) responde negativamente y otro

(4.2%) responde “no sé". Tres personas no
responden. (12.5%)

;Cuadles grupos? Mujeres: 7; Nifos/nifias
adolescentes: 11; Personas en situacidon
de discapacidad: 7; Adultos mayores: 7;
Bajos ingresos: 9; Otros: 4

79.10%

B mpacto de las actividades del EH en los grupos més

vulnerables de la comunidad
B mpacto significativo
B No tiene impacto significativo
B Nosé

No responden”

Figura 27: Impacto significativo en los grupos
mas vulnerables identificados en la comunidad,
en el marco de la investigacion “Vitalidad cultu-
ral de espacios hibridos. Indicadores para su me-
dicién”

Figura 28: Grupos mas vulnerables beneficiados
por el EH, en el marco de la investigacion “Vi-
talidad cultural de espacios hibridos. Indicadores
para su medicién”.

¢ CUALES GRUPOS?

Mujeres

Ninas, ninos, adolescentes
Personas con...

Adultas/os mayores

Bajos ingresos

Otros

2. FUNCIONALIDAD DEL EH

2.1 Realizaciéon de actividades sociocul-
turales sin animos de lucro para la comu-

nidad

El andlisis de los resultados de esta sec-
ciéon nos muestra la, aun, baja propensidn
de los EH, a través la realizacién de acti-
vidades no lucrativas, de brindar nuevas
oportunidades para el acceso a espacios
educativos, laborales y de participacion
cultural en las comunidades. De esta for-
ma, se espera promover la participacién
social de los/as jévenes, intencionando
aquellos/as que no tienen vinculo labo-
ral o académico. Estos elementos permi-
ten hacer efectiva la inclusion social en la
magnitud deseada.

Las respuestas mas frecuentes sobre este
particular muestran que 15 personas res-
ponden negativamente (62.5%), 5 perso-
nas (20.8%) responden que si se efectdan
actividades no lucrativas en el EH por
parte de la comunidad. Una persona res-
ponde "no sé” (4.2%) y tres personas no
responden (12.5%). Solo una persona res-
ponde a cuéles actividades (4.2%)

12.50%

4.20%

20.80%

62.50%

B Realizacion de actividadessocioculturales
sin dnimos delucro para la comunidad

B No se realizan

B Se realizan
No sé
No responde

Figura 29: Realizacion de actividades sociocultu-
rales sin &nimos de lucro para la comunidad ““Vi-
talidad cultural de espacios hibridos. Indicadores
para su medicién”.



3. SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL

Son conocidas las probleméticas que
afectan los ecosistemas culturales y crea-
tivos, que incluye elementos econdmicos,
politicos, etc. Uno de ellos es lo referido
a los temas medioambientales, donde
a nivel internacional y nacional, se han
adoptado compromisos y objetivos con-
cretos para la adaptacion y la mitigacion
climéticas. La produccién de arte es parte
de esta dindmica por lo que es menester
de la investigacién colocar un grupo de
indicadores para su implementacién en
los EH. La premisa con que trabajamos es
que se necesita avanzar en el cambio de
mentalidad, y de comportamiento para
abordar la crisis climatica. Los sectores
culturales y creativos deben acelerar su
transicion hacia la produccion y el consu-
mo culturales sostenibles, lo que incluye
los EH.

Siguiendo esta légica, se indaga inicial-
mente sobre un solo aspecto, aunque se
proponen varios indicadores sobre la te-
matica: Existencia de contaminacién so-
nora segun regulaciones. La mayoria de
las personas (15, 62.5%) consideran que
no existe contaminacion sonora en los
EH; 3 personas responden que “si” existe
contaminacién sonora (12.5%); 3 perso-
nas responden “no sé” (12.5%); y 3 perso-
nas no responden (12.5%).

12.50%

12.50% 12.50%

62.50%

Contaminacion sonora enlos EH
Si

No
No sé
No responde

Figura 30: Contaminacién sonora en los EH, se-
gun personas encuestadas. Investigacidon “Vita-
i ultu i ibri . i

lidad cultural de espacios hibridos. Indicadores
para su medicién”.

RESUMEN DE LA DIMENSION
"PROGRESO HACIA EL IMPACTO
ESPERADO”

Para resumir esta seccion se parte de que
los territorios y ciudades se enfrentan a
una nueva realidad en la que la que los
espacios hibridos reconfiguran los sitios
publicos y privados disponibles, transfor-
ma la vitalidad de los vecindarios y tiende
a elevar el atractivo de los centros urba-
nos. Para adaptarse a este enfoque hibri-
do, los gestores culturales y de espacios
creativos, los tomadores de decisiones
territoriales y los sectoriales, harian bien
en considerar sus mejores practicas: op-
tar por la diversidad, la adaptabilidad y
la flexibilidad desde la creacién artistica
puede ser clave para impulsar la prospe-
ridad urbana.

A partir de la puesta en practica del sis-
tema de indicadores propuestos para es-
pacios hibridos concretos, con base en la
creacion artistica, se intenta generar res-
puestas a los retos del desarrollo, desde
la diversidad y heterogeneidad cultural
existentes en ciudades y comunidades.
Es un pequefio aporte a la construccion
de ciudadania, a partir de conceptos ta-
les como creacidn artistica, educacion,
convivencia, colaboracidn, entre otros, los
cuales fomentan la solidaridad, la corres-
ponsabilidad y las sinergias necesarias
para un cambio positivo en la vida de las
personas.

Unido a ello, la percepcidn y la funcionali-
dad de los espacios nos hablan de su re-
lacién con las personas de la comunidad,
parte importante del publico consumi-
dor de su oferta cultural. De esta forma,
los espacios hibridos disponen de herra-
mientas capaces de catalizar dindmicas
participativas para la “co-creacion” de
ciudadania desde las légicas de artistas y
gestores. Esta |6gica convierte a los espa-
cios hibridos en una forma diferente del
espacio, capaz de integrar dindmicas de
hibridacion en actividades culturales “tra-
dicionales”, con capacidad de modificar
identidades individuales, comunitarias y
territoriales.

El sistema de instrumentos propuesto
aborda una teméatica compleja para este
y otros tipos de organizaciones: la cues-
tion de los beneficios econémicos de los
espacios hibridos, con un tratamiento ba-
sico a través de cuatro indicadores espe-
cificos (Niveles de actividad, Aportes a los
recursos territoriales, Eficiencia, Empleos
generados). Aunque no se indagéd sobre
esa variable, ni con gestores ni con pu-
blicos, esta es una teméatica que debe ser
objeto de profundo anélisis por parte de
gestores, artistas, decisores a nivel local y
a nivel sectorial, a partir de su persistente
falta de habilidades gerenciales, lo que
complejiza el alcance de las metas pro-
puestas.

En este sentido, el instrumento aporta al-
gunos indicadores para el entendimiento
de este particular.



CONCLUSIONES

1. La produccion de arte tiene dentro de
sus canones la transformacidn social, en-
caminada al desarrollo humano, social,
multifacético, no exento de contradiccio-
nes. Los/as artistas y creadores son uno
de los actores que transforman y lideran
la busqueda de alternativas al bienestar
en las comunidades.

2. La presente investigacién pone a dia-
logar los conceptos de vitalidad cultural,
entendida como la evidencia de crear, di-
fundir, validar y apoyar las artes y la cul-
tura como una dimensién de la vida co-
tidiana en las comunidades; y espacios
hibridos, que representan un territorio de
experimentacion y construccién colectiva
entre actores diversos que, con propues-
tas econdmicas desde la creatividad, in-
crementan el desarrollo inclusivo y contri-
buyen a la vitalidad de la comunidad.

3. Los espacios hibridos en el contexto
cubano tienen caracteristicas muy especi-
ficas y alcances condicionados por mode-
los de gestion de procesos artisticos y cul-
turales marcados por la institucionalidad,
cuya poca flexibilidad no ha facilitado la
incorporacién de elementos innovadores
y creativos en la gestion de dichos espa-
cios.

4. Para garantizar la sostenibilidad de la
vitalidad cultural de los espacios hibri-
dos, es necesario valorar los resultados
concretos de sus acciones y actividades.
Es necesario lograr una medicién lo mas
acertada posible, a través de indicadores
concretos, de los resultados alcanzados.

5. El sistema de indicadores se diseid con
4 dimensiones, con sus variables e indica-
dores: 1. APOYO Y SOPORTE; 2. OPOR-
TUNIDADES: 3. PARTICIPACION: 4. PRO-
GRESO HACIA EL IMPACTO ESPERADO.

5. Se selecciond la validacién de expertos
como método Util para verificar la fiabili-
dad de la investigacién, a partir de puntos
de vista de personas con trayectoria en el
tema.

6. El disefio de la investigacion implica la
recopilacién de informacién de diferentes
fuentes y la participaciéon de expertos en
la fase de validacion de los indicadores.
Esta forma de proceder es ya una oportu-
nidad para crear vitalidad cultural porque
estimula el debate y la comunicacién so-
bre las dimensiones claves del funciona-
miento del espacio hibrido.

7. Se realizé una prueba piloto para va-
lidar los indicadores en Nave oficios de
Isla, La Madriguera y la ONDI, en tanto Es-
pacios hibridos seleccionados.

8. Las condiciones del contexto cubano,
tienen una influencia marcada en algunos
de los indicadores estudiados como el
acceso, la edad de los participantes y los
espacios de promocién y difusién.

9. Los indicadores construidos como re-
sultado de la investigacién resultan perti-
nentes para la evaluacién de la vitalidad
cultural de los Espacios Hibridos.

RECOMENDACIONES

1- Socializar los resultados de la investiga-
cién con actores decisores de las politicas
culturales.

2- Desarrollar otros estudios de vitalidad
cultural a partir de la aplicacién de los in-
dicadores disefados.

3- Disefiar (escribir), por parte de los equi-
pos de gestién de los Espacios hibridos,
su modelo de gestion donde incluyan po-
liticas internas que les permitan generar
mayor vitalidad cultural en los territorios
de actuacién.

4- Incluir en el disefo de la investigacién
el valory la utilidad de la experiencia que
significa trabajar y crear en un espacio hi-
brido, a partir de no sélo del salario y las
oportunidades de crecimiento profesio-
nal sino también de la red de relaciones
que se fomentan y que constituyen indi-
cadores para medir el éxito de estos es-
pacios para un nimero creciente y cada
vez mas complejo de actores sociales.

5- Aplicar los instrumentos de medicion
de los indicadores de vitalidad cultural en
espacios hibridos gestados por un por-
ciento mayor de actores privados o total-
mente privados.
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